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KURULUS

Isletme boliimii Yeditepe Universitesinin kurulus tarihi olan 1996 yilinda I.I.B.F biinyesinde egitim
vermeye baglamstir.

KAZANILAN DERECE

Programi tiim gereksinimlerini yerine getirerek basari ile tamamlayan mezunlar "isletme alaninda
lisans diplomasi1" derecesi alilar.

DERECENIN DUZEYI

Lisans.

KABUL VE KAYIT KOSULLARI

Boliime kayit yaptirmak isteyen Ogrenci, iiniversitenin akademik ve yasal mevzuati ¢ergevesinde
OSYM tarafindan belirlenen siirecleri tamamlamak / siavlar1 basarmis olmak zorundadir. Yurtici veya
disinda esdeger programda OGgrenimine baslamis bir &grenci yatay gegis igin bagvuru yapabilir.
Ogrencilerin kabulii dSnem baslamadan, her bir grencinin sartlar1 ve bagvuru yaptig1 derece dikkate
alinarak incelenir ve 6zel olarak degerlendirilir. Universiteye giris hakkinda daha etrafli bilgi Kurum
Tanitim Katalogu'nda mevcuttur.

Universite tarafindan onaylanmis ve bir anlagma ile simirlar1 belirlenmis 6grenci degisim programlari
kapsaminda yurtdisindan gelen 6grenciler, Almanca ve Ingilizce olarak verilen dersleri alabilirler.
Ogrenci, Tiirkce dil bilgisi yeterliligine sahipse Ders Plani'nda belirtilen herhangi bir Tiirk¢e derse de
kay1t yaptirabilir.

ONCEKi OGRENMENIN (FORMAL, iN-FORMAL, NON-FORMAL) TANINMASI
HAKKINDA KURALLAR

Tiirk Yiiksek Ogretim krumlarinda dnceki formal (6rgiin) 6grenmenin taninmast dikey, yatay, ve
iiniversite i¢indeki gecisler Yiiksek Ogretim Kurulunun belirlemis oldugu "YUKSEKOGRETIM
KURUMLARINDA ONLISANS VE LISANS DUZEYINDEKI PROGRAMLAR ARASINDA
GECIS, CIFT ANADAL, YAN DAL iLE KURUMLAR ARASI KREDI TRANSFERI YAPILMASI
ESASLARINA ILISKIN YONETMELIK" kapsaminda gerceklestirilmektedir. Tiirkiye'de orgiin
egitim kurumlar1 diginda formal olmayan sertifikaya dayali veya tecriibeye dayali (in-formal veya
non-formal) Ogrenmenin taninma siireci heniiz baslangic asamasindadir. Bu nedenle Yeditepe
Universitesi'nin tiim programlarinda nceki 6grenmenin taninmasi tam olarak baslatilmis degildir.

YETERLILIK KOSULLARI VE KURALLARI

Dereceyi alabilmek / programi tamamlamak i¢in akademik yilin sonunda yapilmasi gereken veya
programin tamamlanmasin1 miiteakip 6zel bir donem sonu smavi veya final smnav dénemi yoktur.
Bununla birlikte, her yariyil sonunda genellikle donemin hemen bitisini miiteakip iki hafta siireli
donem sonusinavlar1 vardir. Ayrica, mezuniyet i¢in dgrencinin staj yapmis olmasi gerekmektedir.
Stajlar ile elde edilecek deneyim ve gerekli is yiikil program igerisinde ilgili derslerin igerik, uygulama
ve ¢aligma is yiikleri icerisinde dikkate alinmistir.

Programda mevcut olan (toplam 124 kredi ve 240 AKTS karsiligi) derslerin tiimiinii basariyla
tamamlamak ve 4.00 iizerinden en az 2.00 agirlikli not ortalamasina sahip olmak, mezuniyet igin
gerekli yeterlilik kosuludur.



PROGRAM PROFILi

Amag: Gilinlimiiz is diinyasinin teknolojik ve yenilik¢ilik agisindan duydugu ihtiyaci karsilayabilecek,
kiiltiirel ve sosyo-demografik farklilagsma gosteren insan giiciinii etkin bigimde kullanabilecek bilgi ve
becerileri 6grencilerimize kazandirmaktir.

Hedef: YoOnetim ve organizasyon alaninda &grencilerimizi is diinyasmnin tiim kurum ve aktorleri
arasina, i¢inde oldugumuz yiizyilin gerektirdigi cagdas bilgi ve elestirel bakis acisina sahip bireyler
olarak yetistirmektir.

BOLUM OLANAKLARI

Isletme béliimiinde tam zamanli olarak alti Profesor, ii¢ Dogent, iki Doktor Ogretim Uyesi ve ii¢
Arastirma Gorevlisi bulunmaktadir.

Ogrenciler, bilgisayar laboratuvarlarinda is diinyasina iliskin konularda arastirmalar ve veri analizleri
yapabilmek i¢in uygulamali bir egitim de almaktadirlar. Ek olarak, gerekli sartlar1 saglayan
Ogrencilere Avrupa ve diinyanin farkli liniversiteleriyle yapilan ERASMUS ve degisim programlar
cercevesinde degisik lilkelere giderek en az bir donem egitim gérme olanag1 da taninmaktadir.

MEZUNLARININ ISTIHDAM PROFILLERI

Siirekli bir gelisim ve degisim siirecinde olan iilkemizde mezunlarimiz, Uriin ve hizmet farki
gozetmeksizin tiim sektorlerde aranan 6zelliklere sahip profesyoneller olarak yetismektedirler. Bunun
icin Isletme Boliimii, bankaciliktan, pazarlama ve {iretime, muhasebe ve finansmandan, reklamciliga,
insan kaynaklarindan satin almaya kadar hem kamu hem de 6zel sektoriin ihtiya¢ duydugu her alanda
yetistirdigi donamimli elemanlarla iilkemizin en Onemli insan giicii kaynaklarmdan birisi olma
niteligindedir.

UST DERECE PROGRAMLARINA GECIS

Lisans egitimini basar1 ile tamamlayan adaylar ALES smavindan gegerli not almalar1 ve yeterli
diizeyde Ingilizce dil bilgisine sahip olmalar1 kosuluyla kendi alanlarinda veya ilgili alanlarinda
Lisansiistli programlarda 6grenim gorebilirler.

SINAVLAR, OLCME VE DEGERLENDIRME

Programda yer alan her ders i¢in uygulanan sinav tiirleri ve dlgme ve degerlendirme bicimleri "Ders
Ogretim Planlarinda" ayrintili bir sekilde tanimlanmistir.

MEZUNIYET KOSULLARI
Yeterlilik Kosullar1 ve Kurallar1 basliginda detayli bilgi verilmistir.

CALISMA SEKLI (TAM ZAMANLI, E-OGRENME)

Tam zamanl.

ADRES VE iLETISIM BILGILERI



Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii indnii Mah. Kayisdagi Cad. 26 Agustos Yerlesimi,
34755 Atasehir, Istanbul. Hukuk Binasi

Isletme Boliimii Baskani

Dog. Dr. Tuba Savli
tuba.savli@yeditepe.edu.tr
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PROGRAM CIKTILARI
PC1: Isletme fonksiyonlarma iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

PC2: Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilir.

PC3: Kavram, diislince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir, nitel ve nicel verileri
yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari tanimlayabilir ve ¢dziim Onerileri gelistirebilir.

PC4: Is yasaminda cesitli iletisim kanallarini etkin bir bicimde kullanabilir.
PC5: Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.

PC6: Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir.
PC7: Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla degerlendirebilir.

PC8: Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve siirdiiriilebilirlik konularini
yorumlayabilir.

PC9: Takim igerisinde etkin olarak c¢alisabilir ve takimin basarisi i¢in inisiyatif alabilir.

PC10: Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.



MUFREDAT

BIRINCI DONEM (GUZ)
Dersin Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 101 | isletmeye Giris 31010 3 7
HUM 103 | Uygarlik Tarihi 210(0 2 3
ECON 111 | Mikro iktisatin Temelleri 31010 3 7
HTR 301 | Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 21010 2 2
MATH |133 | Temel Matematik 3(0(0 3 5
TKL 201 | Tiirk Dili ve Edebiyati [ 21010 2 2
LAW 123 | Hukuka Giris 3({0(0 3 4
Toplam 21; 0 0 18 30
IKINCi DONEM (BAHAR)
Dersin Dersin Ad1 On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 102 | Yonetimin Temelleri 31010 3 5
STAT 410 | Istatistik 3(0(0 3 5
ECON 122 | Makro Iktisatin Temelleri 31010 3 7
HTR 302 | Atatiirk lkeleri ve inkilap Tarihi II 210f(0] 2 2
TKL 202 | Tiirk Dili ve Edebiyati 11 21010 2 2
LAW 192 | Isletme Hukuk 31010 3 4
Serbest Se¢meli [ 31010 3 5
Toplam ; 0o 0 19 30
UCUNCU DONEM (GUZ)
Dersin Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 244 | Finansal Muhasebenin Temelleri 3(0(0 3 5
BBA 261 | Pazarlama Ilkeleri 31010 3 6
BBA 201 | Orgiit Teorisi ve Tasarim1 BBA 102|300 3 6
BBA 206 | insan Kaynaklar1 Y6netimi 3(0(0 3 4
Serbest Se¢cmeli 11 31010 3 5
Serbest Se¢meli 111 31010 3 5
Toplam ; 0 0 18 31
DORDUNCU DONEM (BAHAR)
Dersin Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 245 | Finansal Muhasebe BBA 244 0o 3 5
BBA 364 | Pazarlama Y Onetimi BBA 261 010 3 6




BBA |202 |0rg1"1tsel Davranis | 3(0(0 3 6
BBA 204 | Girisimcilik ilkeleri |3]ofo]| 3 6
BBA |210 |Kummsal Sosyal Sorumluluk | 31010 3 6
Toplam ; 0 0 15 29
BESINCi DONEM (GUZ)
Dersin Dersin Ad1 On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
RSCH 410 | Bilimsel Arastirma Metodlari 31010 3 4
AFN 214 | Finansin Temelleri BBA244 (3]0 0 3 6
ATD 326 | Uluslararasi Isletme ve Cok Uluslu Sirketler 31010 3 7
Boliim Se¢meli | 31010 3 6
Boliim Se¢meli 11 31010 3 6
Toplam ; 0 0 15 29
ALTINCI DONEM (BAHAR)
Dersin Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 345 | Maliyet Muhasebesi 31010 3 7
AFN 311 | isletme Finansi AFN2143]10]0 3 6
ACM 312 | Yonetim Bilisim Sistemleri 31010 3 6
Bolim Se¢meli 111 31010 3 6
Boliim Se¢gmeli [V 31010 3 6
Toplam ; 0o 0 15 31
YEDINCIi DONEM (GUZ)
Dersin Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 341 | Yonetim Muhasebesi 3(0(0 3 7
AFN 316 | Finansal Piyasalar ve Kurumlar AFN214 |3 [0(0 3 6
BBA 491 | Staj 010]0| NC 10
Boliim Se¢meli V 31010 3 6
Toplam 9 0 0 9 29
SEKIZINCi DONEM (BAHAR)
Dersin Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS
Kodu
BBA 363 | Marka Y 6netimi 3(0(0 3 10
BBA 402 | Stratejik Yonetim BBA 102 (3|00 3 6
Serbest Se¢meli IV 31010 3 5
Serbest Se¢cmeli V 31010 3 5
Serbest Se¢meli VI 31010 3 5




Toplam 5 15 31
Genel Toplam 124 240
BOLUM SECMELI DERSLER

l;g;‘;‘ Dersin Adi On Kosul | T | U | L | Kredi | AKTS | Dénem
ACM 366 | E-is 3(ojo| 3 6 Bahar
ACM 421 | Proje YoOnetimi 31010 3 6 Giiz
ACM 432 | Kurumsal Kaynak Sistemleri 3(0(0 3 6 Gz
AFN 312 | Uluslararasi Finans Y onetimi AFN214 131010 3 6 Bahar
AFN 314 | Yatirim Analizi ve Portfoy Yonetimi AFN214 13 (0|0 3 6 Bahar
ATD 315 | isletmede Kiiltiirleraras1 Konular 3(0(0 3 6 Bahar
ATD 320 | isyerinde iletisim ve Stres Yonetimi 31010 3 6 Bahar
BBA 303 | Liderlik 3(0(0 3 6 Glz
BBA 344 | Denetim 31010 3 6 Giiz
BBA 361 | Pazarlama Arastirmalari 31010 3 6 Bahar
BBA 362 | Tiiketici Davranislari 31010 3 6 Giiz
BBA 366 | Yiizyillik Markalarin Y 6netimi 3(0(0 3 6 Giliz
BBA 389 | Dijital Doniisiim 3(0(0 3 6 Glz
BBA 403 | TIDE i¢ Denetim Seminerleri 3(0(0 3 6 Bahar
BBA 404 | Finansal Tablolar Analizi BBA244 (3100 3 6 G/B
BBA 412 | Girisimcilik (KOSGEB) 3(0(0 3 6 G/B
BBA 414 | Toplam Kalite Yonetimi 31010 3 6 G/B
BBA 416 | Kalite Yonetim Sistemleri 31010 3 6 G/B
BBA 418 11\\4\:(11151? Kalite Vakfi (EFQM) Miikemmellik 3lolo 3 6 G/B
BBA 450 | Uluslaras1t Muhasebe BBA245 (31010 3 6 Bahar
BBA 462 | Satis Yonetimi 31010 3 6 Bahar
BBA 486 | Yenilik Yonetimi 3({0(0 3 6 Giliz




EGITIM OGRETIM METOTLARI

Ogretme - 6grenme ydntem ve stratejileri, 6grencilerin kendi kendine ¢alisma, yasam boyu 6grenme,
gbozlem yapma, baskasina Ggretme, sunma, elestirel diisiinme, takim g¢alismasi, bilisimden etkin
yararlanma gibi becerilerini artiracak sekilde segilmektedir.

Ayrica, 6gretim tarzinin farkli kabiliyetleri olan 6grencileri destekleyecek bicimde olmasina dikkat
edilir. Programinda kullanilan egitim-6gretim metotlar1 agagidaki listede verilmistir*:

(*) Dersin 6zelliklerine gore burada belirtilen yontemlerin biri veya birkag¢i uygulanabilir.

Egitim -  Ogretim Bashca 6grenme faaliyetleri Kullamilan Araclar
Yontemleri*
Ders Dinleme ve anlamlandirma Standart  derslik  teknolojileri,

Tartismali Ders

coklu ortam araglari, projektor,
bilgisayar, tepegdz

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlariStandart derslik teknolojileri,
isleme, elestirel diisiinme soru gelistirme coklu ortam araglari, projektor,
bilgisayar, tepegdz

Ozel Destek / Yapisal Onceden planlanmis 6zel beceriler Standart derslik teknolojileri,

Ornekler

Rol Yapma / Drama

Problem C6zme

Vaka Calismast

Beyin Firtinasi

Kiictik Grup Tartigmasi

Gosterim

coklu ortam araglari, projektor,
bilgisayar, tepeg6z

Onceden planlanmis 6zel beceriler Standart derslik teknolojileri,
0zel donanim

Onceden planlanmis dzel beceriler Standart derslik teknolojileri,
coklu ortam araglari, projektor,
bilgisayar, tepeg6z

Onceden planlanmig 6zel beceriler Standart  derslik  teknolojileri,
coklu ortam araglari, projektor,
bilgisayar, tepeg6z

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlariStandart derslik teknolojileri,
isleme, elestirel diisiinme,soru gelistirme, takim ¢oklu ortam araglari, projektor,
caligmasi bilgisayar, tepegdz

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlari

isl
1sleme, Standart derslik teknolojileri,

elestirel diisiinme soru gelistirme coklu ortam araglari, projektor,
bilgisayar, tepegdz

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlari Gézleme imkan verecek gergek
isleme ya da sanal ortam



Benzetim

Seminer

Grup Calismasi

Saha / Arazi Calismasi

Laboratuar

Odev

Sozlu

Inceleme / Anket

Calismasi

Panel

Konuk Konusmaci

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlar1 G6zleme imkan verecek gercek
isleme, bilisim becerileri ya da sanal ortam

Aragtirma - yasam boyu Ogrenme, yazma,Standart derslik teknolojileri,
okuma, bilisim, Dinleme ve anlamlandirma,¢oklu ortam araglari, projektor,
yonetsel beceriler bilgisayar, tepeg6z, 6zel donanim

Aragtirma - yasam boyu 6grenme, yazma, Internet veri tabanlari, kiitiiphane
veri tabanlari, e-posta, ¢evrimigi

okuma, bilisim, elestirel diisiinme, soru sohbet, Web tabanh tartigma

gelistirme, yonetsel beceriler,takim calismasi

forumlari

Gozlem/durumlar isleme, Arastirma - yasam

boyu 6grenme,yazma,okuma

Gozlem/durumlari igleme, Bilisim, yonetsel Ozel donanim

beceriler, takim calismasi

Arastirma - yasam boyu 6grenme, Internet veri tabanlari, kiitiiphane
veri

yazma, okuma, Bilisim
tabanlari, e-posta
Arastirma - yasam boyu 6grenme, durumlari

isleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum

Arastirma - yasam boyu 6grenme, yazma,

okuma

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlariStandart derslik teknolojileri,
isleme coklu ortam

araglari, projektor, bilgisayar,
tepegdz, 6zel donanim

Dinleme ve anlamlandirma, gézlem/durumlariStandart derslik teknolojileri,
isleme coklu ortam

araglari, projektor, bilgisayar,
tepegdz, 6zel donanim



Ogrenci Toplulugu Gézlem/durumlar1 isleme, elestirel diisiinme,

Faaliyetleri / Projeleri  soru gelistirme, takim caligmasi, Aragtirma -
yagsam boyu 0grenme, yazma, okuma, yonetsel
beceriler, Onceden planlanmis 6zel beceriler



DERS-PROGRAM CIKTILARI iLISKILERI

PC1

PC2

PC3

PC4

PCS

PC6

PC7

PC8

PC9Y

PC1

BBA101

Isletmeye Giris

BBA102

Yonetimin Temelleri

9]

BBA
201

Organizasyon Teorisi ve
Dizaym

BBA202

Orgiitsel Davranis

BBA204

Girisimcilik ilkeleri

BBA206

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

BBA210

Kurumsal Sosyal Sorumluluk
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BBA244

Finansal Muhasebenin
Temelleri

BBA245

Finansal Muhasebe

BBA261

Pazarlamanmn ilkeleri

BBA303

Liderlik

BBA341

Yonetim Muhasebesi

BBA344

Denetim

BBA345

Maliyet Muhasebesi

BBA361

Pazarlama Arastirmalari
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BBA
362

Tiiketici Davramislar:

BBA363

Marka Yonetimi

BBA364

Pazarlama Yonetimi

BBA366

Yiizyilhk Markalar: Yonetmek

BBA389

Dijital Doniisiim

BBA402

Stratejik Yonetim

BBA403

TIiDE i¢ Denetim Seminerleri

BBA404

Finansal Tablolar Analizi

BBA412

Girisimcilik (KOSGEB)

BBA414

Toplam Kalite Yonetimi

BBA416

Kalite Yonetim Sistemleri
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BBA418

Avrupa Kalite Vakfi (EFQM)
Miikemmellik Modeli

BBA450

Uluslararas1 Muhasebe

BBA462

Satis Yonetimi

BBA486

Yenilik Yonetimi

BBA491

Staj
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BOLOGNA BiLGI PAKETLERI

DERS BILGILERI
+U+
Ders Ad1 Kodu Yariyul U+l Kredi  AKTS
Saat
isletmeye Giris BBA 101 aGr“Z/Bah 34040 3 7
On Kosul Dersleri

Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Ingilizce

Lisans

Zorunlu

Prof. Dr. H. Senem Go6l Beser

Prof. Dr. H. Senem Go6l Beser, Dog. Dr. Safak Giindiiz

Bu dersin amaci 6grencilere bir isletmenin siirekli degisen is diinyast ile
etkilesim halinde nasil faaliyet gosterebildigini asagidaki konular
cercevesinde tanitmaktir: Isletme ve yonetimde temel konular ve
fonksiyonlar — temel liderlik ve yonetim becerileri, vizyon ve etik
standartlar, stratejik yonetimde temel siiregler, yonetim fonksiyonlarinda
baslica kurallar ve kavramlar, kiiresellesme, pazarlama, insan kaynaklari,
iiretim, muhasebe ve finans gibi temel fonksiyonlarin igletmedeki
stratejik rolii.

Uretimden satisa, muhasebeden insan kaynaklarina, pazarlamadan
finansa, uluslararasi isten yonetim bilgi sistemlerine kadar igletmenin
genis bir perspektifte kesfedilmesi; isletmenin taniminin, kar amagli
organizasyonlar ile kar amagli olmayan organizasyonlar ve girisimci
isletmeler arasindaki farkliliklarin sunulmasi, igletmenin tarihi
gelisiminin sunulmasi.

Dersin Ogrenme Ciktilari

Cagdas isletme ve is diinyasi ile ilgili baslica konular1 ve
unsurlari biitiinciil bir bakis agisiyla tanimlamak.

I:rvogram Ogretlm Oleme
Ogrenme  Yonteml Yontemleri
Ciktilar: eri

1,2,3,
1,2,4,9 12 A, B




Sirketler-toplum-ekonomi-ekonomik sistem arasindaki
etkilesimleri kavramak.

1,2,3,

2,4,9 12

Uluslararasi isletmenin 6nemini, uluslarin ve sirketlerin
uluslararasi pazarlara giris nedenlerini agiklamak ve bu 1,2,4,9
pazarlara giris tiirlerini kargilagtirmak.

1,2,3,
12

Uluslararasi ticarette karsilagilan engelleri kritik etmek ve
bu engelleri azaltmak amaciyla faaliyet gosteren orgiit ve 1,2,4,7,9
ekonomik topluluklar1 tanimak.

1,2,3,
12

Is etigini etkileyen faktdrler, bireylerin etik gelisim
asamalari, igyerinde kargilagilabilecek etik ikilemlerle ve
isletmenin paydaslarina karst sorumluluklarini kavramak.

3,4,5,6,9, 1,2,3,
10 12 ’

Cagdas isletmenin kurulmasi ve yapilandirilmasinda
temel konular, kii¢iik isletmelerin ve girigsimcilerin
ekonomiye katkilar1 ve bilgi teknolojisinin/iletigiminin
isletmelerdeki roliinii kavramak.

1,2,3,

1,2,4,9 12

Yonetim fonksiyonlari, yonetim hiyerarsisinde planlama

rolleri, yonetimde basar1 i¢in gereken yetkinlikler,

stratejik planlama siireci, liderlik, sirket kiiltiirii ve 1,2,4,9
organizasyon yapisi gibi temel isletme ve yonetim

kavramlarini kavramak.

1,2,3,
12

Insan Kaynaklari, Pazarlama, Uretim, Kalite Giivence,
Muhasebe ve Finans gibi temel fonksiyonlariin
isletmelerdeki rol ve gdrevlerini kavramak.

1,2,4,8,9, 1,2,3,

10 12 AB

Ogretim

Yontemleri: 1:Anlatim, 2:Soru-Cevap, 3:Tartigma, 12: Ornek Olay

Olcme ve
Degerlendirme  A: Sinav, B: Proje
Yontemleri:

DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhik

1 Giris Tanisma/Oryantasy
on
Tlgili Uniteler ve
2 Giris — Cagdas Isletmede Giincel Konular Makaleler/Ornek
Olaylar




[lgili Uniteler ve

3 Is Etigi ve Sosyal Sorumluluk Makaleler/Ornek
Olaylar
Cagdas Is Diinyasmin Kars1 Karsiya Oldugu Zorluklar llgili Unite!‘er ve
4 Makaleler/Ornek
Olaylar
[lgili Uniteler ve
5 Diinya Pazarlarinda Rekabet Makaleler/Ornek
Olaylar
flgili Uniteler ve
6 Isletme Tiirleri ve Organizasyon Bigimleri Makaleler/Ornek
Olaylar
7 Ara Sinav
[lgili Uniteler ve
8 Kendi Isini Kurmak: Girisimcilik Alternatifi Makaleler/Ornek
Olaylar
[lgili Uniteler ve
9 Yénetim ve Orgiit Yapisi Makaleler/Ornek
Olaylar
[lgili Uniteler ve
10 Liderlik Makaleler/Ornek
Olaylar
Pazarlama [lgili Uniteler ve
11 Makaleler/Ornek
Olaylar
Tlgili Uniteler ve
12 1K, Finans, Kalite Yonetimi Makaleler/Ornek
Olaylar
13 Donem Projesi Sunumlari
14 Doénem Projesi Sunumlari
15 Tekrar
16 Final Sinavi
KAYNAKLAR
Ders Notu Boone, L. E., Kurtz, D. L., & Berston, S. Contemporary business. John Wiley

& Sons.




Diger

Dersi destekleyici 6rnek olaylar, makaleler ve ¢esitli gazete/internet yayinlari

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Ders kitab1, Ek okumalar, Ornek Olaylar
Odevler Proje

Siavlar Ara Sinav/lar ve bir Dénem Sonu Sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 30
Proje 1 20
Final 1 50
Toplam 100
DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
Katki Diizeyi

No Program Ogrenme Ciktilar

1 2 3 4 5

Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢dzlim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallari etkin bir bicimde
kullanabilir.

Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.

Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket
edebilir.

Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
degerlendirebilir.




Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve

8 stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir. X
9 ffe%k.lm i.c;erisigd.e etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in x
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /IS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)

Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On galigma, pekistirme) 16 2 32
Vize Siavi 1 20 20
Proje 1 30 30
Final Sinavi 1 35 35
Toplam Is Yiikii 165
Toplam Is Yiikii / 25 (s) 6,6
Dersin AKTS Kredisi 7
DERS BILGILERI

Ders Ad1 Kodu Yarynl g;alt]+L Kredi  AKTS
Yonetimin Temelleri BBA 102 3+0+0 3 5

On Kosul Dersleri -

Dersin Dili Ingilizce

Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii Goniil Demirel




Dersi Verenler Senem Gol, Safak Giindiiz, Deniz Palalar, Orgun Tiiregiin
Dersin Yardimcilar:

Bu ders 6grencilere yonetimin temel kavramlarini, ilkelerini, teorilerini

Dersin Amaci ve uygulamalarini tanitmak igin tasarlanmistir.

Ders, ii¢ ana konu alani etrafinda diizenlenmistir: 1. Planlama, organize
etme, yonetme ve kontrol etme gibi temel yonetsel islevler; 2. Karar
verme, liderlik, motivasyon ve iletisim gibi kritik yonetim becerileri
ve;3. Yonetim teorisini ve uygulamasini sekillendiren etik, sosyal

Dersin Icerigi
sorumluluk, dis sosyal, ekonomik ve teknolojik giiglerle ilgili 6zel

konular.
Program Ogretim  Ol¢me
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme g . "93 .
Yontemleri Yontemleri
Ciktilar:
Temel yonetim fonksiyonlarimi anlar
1,2 1,2,3,12 A,B,C
Yonetim becerilerini gosterir 7,9,10 1,2,3,12 A,B,C
Nicel ve nitel verilere dayali kararlar alir ve diger
insanlarla iletisim kurar
34 1,2,3,12 A,B,C
Etik ve sosyal sorumlulugun 6nemini kavrar 5,6 1,2,3,12 AB,C
Kuruluslarin dig ve i¢ ¢evresini analiz eder 7.8 1,2,3,12 A,B,C
Dersin farkli konulariyla baglantilar olusturur 2 1,2,3,12 A,B,C
Ogretim 1:Ders anlatimi 2:Soru-Cevap, 3: Tartigma, 12:Ornek olay
Yontemleri: caligmast
Ol¢cme ve

Degerlendirme  A:Sinav, B:Quiz, C:Odev
Yontemleri:




DERS AKISI

Hafta Konular

Derse genel bakis
1

Yonetim ve Organizasyonlarin Temelleri
2

Yonetim Tarihi
3

Sosyal Sorumluluk ve Is Ahlaki
4

Karar vericiler olarak yoneticiler
5

Planlamanin Temelleri
6

Yonetim Stratejisi
7

Organizasyon Yapis1 ve Tasarimi
8

Cagdas organizasyon tasarimi
9

Lider Olarak Yoneticiler
10

On Hazirhk

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamast

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabit+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi




Calisanlar1 Motive Etmek, Anlamak ve Yonetmek Ders

kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

11 Orgiitlerde Bireysel Davranis

Insan Kaynaklar1 Y6netimi Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

12

Iletisim Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamast

13

Kontrol Fonksiyonunun Temelleri Ders
kitabi+Pearson
My Lab
uygulamasi

14

KAYNAKLAR

Ders Kitab: Robbins and M. Coulter. Management. Pearson, Prentice-Hall, 15™ ed.

Diger Kaynaklar Pearson My Lab Uygulamasi, 6rnek olay, internet kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Konularla ilgili 6rnek olay ¢aligmalari, Pearson My Lab Uygulamalari
Odevler Tartisilan konular iizerine ¢esitli 6devler

Smnavlar Ara sinav, quiz, final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 35
Quiz 2 10
Simif i¢i ¢aligmalari cesitli 10
Toplam 55
Finalin Basariya Oram 1 45

Y1l icinin Basariya Orami 55




Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tamimlayabilir. X
Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
2 o X
kullanabilir.
Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.
Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde
4 e X
kullanabilir.
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayigiyla hareket X
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla
7 y Lo X
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve x
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in %
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /S YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 15 3 45
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 15 3 45
Vize Sinavi 1

Quiz 2




Final Sinavi 1

Toplam Is Yiikii
Toplam s Yiikii / 25 (s)
Dersin AKTS Kredisi
DERS BILGILERI
+U+
Ders Ad1 Kodu Yaryil UL Kredi  AKTS
Saat
Orgiit Teorisi ve Tasarimi BBA 201 Giz 3+0+0 3 6
On Kosul Dersleri BBA 102
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu
Dersin Koordinatorii Dr. Ogr. Uyesi Orgun Tiiregiin
Dersi Verenler Dr. Ogr. Uyesi Orcun Tiiregiin, Prof. Dr. A. Géniil Demirel

Dersin Yardimcilari

Ogrencilere organizasyonlari, organizasyon yapilarini ve siireglerini

Dersin Amact anlamak icin gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri kazandirmak.

Organizasyonlar, organizasyon yapilar1 ve siiregleri ile ilgili temel
bilgileri anlamak, organizasyon yapisinin temellerini, etkili organizasyon
tasariminin belirleyicilerini ve yoneticilerin bu tasarimdaki kosullari
uygulayabilecekleri yapisal tasarimlarin altini ¢izmek

Dersin icerigi

Program  Ogretim

Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme  Yonteml O!.(;me .
. Yontemleri
Ciktilan eri
Ogrencilere organizasyon teorileri, organizasyon yapilar1 2, 3 1,2,3,4
ve organizasyonel siirecler hakkinda temel bilgiler A,B,C
kazandirmak.
Ogrencilerin organizasyon yapilarmin temel unsurlar, 2,3 1,2,3,4 A,B,C

etkin organizasyonun kosullari, yapisal tasarim




secenekleri ve gereksinimleri konusunda bilgi
edinmelerini ve beceri gelistirmelerini saglamak.

Ogrencilerin organizasyon yapisinin cesitli boyutlarini ve 2, 3
organizasyonun yapisal 6zelliklerini etkileyen biiyiikliik,
teknoloji, cevre, hedefler, stratejiler ve kiiltiir gibi

faktorleri tanimalarina, analiz etmelerine ve bu konularda

bilgi ve beceri kazanmalarina yardimci olmak. onlari
gelecegin yoneticileri olarak nasil kullanabiliriz?

1,2,3,4 A,B,C

1. Anlatim 2. Soru-Cevap 3. Tartisma 4. Sunum 5. Ornek Olay

Ogretim
Yontemleri:

Ol¢me ve
Degerlendirme A: Smav, B: Sunum, C: Odev
Yontemleri:

DERS AKISI

Hafta Konular

1 Kursa Genel Bakig ve Giris

2 Organizasyonlar Nelerdir ve Ozellikleri

3 Kapali Sistemlerden Acik Sistemlere Organizasyonlara iliskin
Perspektifler

4 Strateji, Orgiitsel Tasarim ve Orgiitsel Etkililik Boliim

5 Organizasyon Yapisinin Temelleri

6 Dis Cevre

7 Vize Sinavi

8 Organizasyonlararasi Iliskiler

9 Uluslararasi Cevre i¢in Organizasyonlarin Tasarlanmasi

10 Organizasyon Biiyiikliigli, Yasam Dongiileri ve Diislis
11 Karar verme siireci

12 Organizasyon kiiltiirii ve etik degerler

13 Yenilik ve degisim

14 Genel Tekrar

On Hazirhik




15 Final Sinavi

KAYNAKLAR

Kitap “Organization Theory and Desigr}. An International Perspective”, Richard L.
Daft, Jonathon Murphy, Hugh Willmott, South - Western

Diger Konu bagliklar1 ile ilgili vakalar, makaleler

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Konu bagliklar ile ilgili vakalar, makaleler

Odevler Giincel konular ile ilgili projeler

Smavlar Sinif ici yazil vize ve final siavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize 1 25
Donem Projesi Raporu 1 25
Final 1 50
Toplam 100
DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
Katki Diizeyi

No Program Ogrenme Ciktilar

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,

3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir,
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallari etkin bir bicimde
kullanabilir.

1 2 3 4 5




5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket X
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 . Lo X
degerlendirebilir.

3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin x
inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X

DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /IS YUKU TABLOSU

Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)

Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme) 16 4 64
Vize Sinavi | 10 10
Do6nem Projesi 1 10 10
Final Sinavi 1 20 20
Toplam is Yiikii 152
Toplam s Yiikii / 25 (s) 6,08
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
Ders Ad1 Kodu Yariyul ;;;Z+L Kredi  AKTS
Orgiitsel Davranig BBA 202 Bahar 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri -




Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin I¢erigi

Ingilizce

Lisans Derecesi (Lisans Programlar)
Zorunlu

Deniz Palalar Alkan

Deniz Palalar Alkan; Safak Giindiiz

Bu ders, isletmelerdeki birey ve grup davranisinin kapsamli bir analizini
saglama amacini giitmektedir. Bununla birlikte dersin amaci, orgiitlerin
nasil daha etkin yonetilebileceginin anlagilmasini saglamak ve ayni
zamanda caligsanlarin ¢aligma yasam kalitesini artirilmasina yonelik
calismalar1 aktarmaktur.

Bu ders, 6grencilerin isletmelerdeki birey davraniglarini anlamalarini ve
organizasyonel performansi artiracak sekilde ¢alisanlart nasil motive
edilecekleri konusunda yeteneklerini gelistirmelerini amagclar. Bu dersi
tamamladiktan sonra, 6grenciler su yetkinlikler hakkinda bilgi sahibi
olacaktir: 1. Is giicii cesitliligi, is tutumlar, is tatmini, duygular, kisilik,
degerler, algi, karar verme ve motivasyon teorileri dahil olmak tizere
organizasyonlardaki bireysel davramislar1 anlayabilir; 2. Iletisim, liderlik,
gii¢ ve politika, catisma ve miizakereler dahil olmak iizere
organizasyonlardaki grup davranisini anlayabilir; 3. Orgiitsel yapular,
kiiltiir, insan kaynaklar1 ve degisim dahil olmak {izere orgiitsel sistemi
anlayabilir.

Program = . etim Ol¢me
Dersin Ogrenme Ciktilar Ogrenme g . ..S: .
Yontemleri Yontemleri
Ciktilar
1,2,7,8 1,2,3,12 A,B,C
Isletme fonksiyonlarma iliskin tiim bilgileri
tanimlayabilir.
Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali 3,11, 12, 1,2,3,12 A,B,C
bilgileri kullanabilir. 13,14
Kavram, diisiince ve vakalari bilimsel yontemlerle 1,9 1,2,3,12 A,B,C

aciklayabilir, nitel ve nicel verileri yorumlayabilir
ve degerlendirebilir, sorunlari tanimlayabilir ve
¢Oziim Onerileri gelistirebilir.

Etik ve is glicii gesitliliginin 6nemini anlar 1,2,6 1,2,3,12 AB.,C




Is performansini ve &rgiitsel etkililigi gelistirmeye ~ 7,8,9 1,2,3,12 A,B,C
yonelik stratejiler gelistirmek i¢in motivasyon

teorilerini ve kavramlarimi uygulayabilir.

Etkili ekip calismasi i¢in stratejiler gelistirmek 10,11,12,1  1,2,3,12 A,B,C
tizere davranis bilimlerinden teori ve kavramlari 3,14

uygulayabilir

Ogretim 1:Anlatim, 2:Soru-Cevap, 3:Tartisma, 12: Ornek Ola

Yontemleri: ) > P, 3ma, L2 Y

Olcme ve

Degerlendirme A: Sinav, B: Proje

Yontemleri:

DERS AKISI

Hafta Konular

10

Giris

Organizasyonda Is giicii Cesitliligi

Tutum ve Is Tatmini

Duygular ve Ruhsal Durum

Algi ve Bireysel Karar Alma

Kisilik ve Deger Sistemi

Motivasyon Kuramlari-- Ik Teoriler

Motivasyon Kuramlari- Cagdas Teoriler

Motivasyon Kuramlari - Kuramlardan Uygulamaya

Grup Davranisinin Temelleri ve Calisma Ekiplerini
Anlamak

On Hazirhik

Ilgili iiniteler ve MyLAb
Uygulamasti

Igili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi

Ilgili iiniteler ve MyLAb
Uygulamasi

Ilgili tiniteler ve MyLAb
Uygulamasi

Ilgili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi

Tgili iiniteler ve MyLAb
Uygulamasi

Igili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi

fgili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi

Igili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi

fgili {initeler ve MyLAb
Uygulamasti




Iletisim

Igili {initeler ve MyLAb

1 Uygulamasi
12 Liderlik fgili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi
03 Giig ve Politika Igili {initeler ve MyLAb
Uygulamasi
14 Catisma ve Miizakere fgili {initeler ve MyLAb
Uygulamasti
KAYNAKLAR
S.P.
Ders Notu Robbins, S. P, & Judge, T. P. (Global Edition). Upper Saddle River, NJ:
Pearson Publishing
Diger Pearson My Lab Application, makaleler, internet kaynaklari
Kaynaklar y bp ’ ’ Y
MATERYAL PAYLASIMI
Dokiimanlar Konularla ilgili vakalar, My Lab uygulamasindaki materyaller
Odevler Simif kapsaminda tartisilan konulara iligkin 6devler
Smnavlar Ara sinav, Quiz, Final Smavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI
Vize Sinavi

Quiz

Katilm

Donem Sonu Sinavi

Toplam

Finalin Basariya Oram

Y1l icinin Basariya Oram

Toplam

SAYI KATKI YUZDESI

1 30

2 20

1 10

1 40
100
40
60
100




DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. *

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, *
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 *
kullanabilir.
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. *
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket "
edebilir.
7 Edindigi b_ilgi.v.e becerileri, elestirel bir yaklagimla x
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve *
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 ffe%k.lm i.c;erisigd.e etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in «
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. *
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /IS YOKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 4 64
Quiz 2 13 26
Vize Sinavi 1 3 3
Final Sinavi 1 3 3

Toplam Is Yiikii 144




‘ Toplam I Yiikii / 25 (s) 5,76

‘ Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
+U+
Ders Ad1 Kodu Yaryll I*U+L Kredi  AKTS
Saat
Girisimcilik Prensipleri BBA 204 Bahar 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri Yok

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatérii Dr. Ogr. Uyesi Orgun Tiiregiin
Dersi Verenler Dr. Ogr. Uyesi Orcun Tiiregiin, Dog¢. Dr. H. Safak Giindiiz
Dersin Yardimcilar:

Amag, girisimcilik ortamina uygulanabilir 5nemli kavramlarin pratik
uygulamasiyla saglam bir arka plan saglamaktir. Finans, muhasebe,
pazarlama ve yonetim gibi temel is alanlariyla ilgili girisimcilik
tartismalari, girisimciligin yaratici yonlerini de igeriyor.

Dersin Amaci

Bu ders, bir isi tasarlama, degerlendirme, yaratma, yonetme ve
potansiyel olarak satma konusundaki benzersiz girigsimcilik deneyimini
ele alir. Kurs, sinifta tartisma, katilim, konuk konusmacilar, vaka analizi,
Dersin I¢erigi bir fizibilite planinin olusturulmasi ve bir isi baglatmak ve yonetmek icin
kapsaml1 bir strateji gelistirmek tizere bir is plan1 olugturmaya dayanir.
Ogrencilerin isletme egitimlerinden ve deneyimlerinden yararlanmalar
ve bunlar1 yeni bir girisim baglatma goérevine uygulamalari gerekecektir.

Program  Ogretim

Dersin (")grenme Ciktilar: Ogrenme Yonteml Olg:me .
. Yontemleri
Ciktilar eri
Girisimciligin karmagiklig1 ve bununla ilgili konu ve 1,2,3 1,2,3 AB.C

sorunlara iliskin bir farkindalik gelistirmek

Girisimcilerin bir is firsat1 gelistirmedeki roliinii anlamak 1,2, 3 1,2,3 A,B,C




Bir sirket kurmaya yonelik isin ana iglevsel alanlar 1,2,3 1,2,3 A,B,C
arasindaki baglantinin iletisimini saglamak.

Bir is modelini tanimlamak 1,2,3,5 1,2,3 A,B,C
Ekip ortaminda etkin bir sekilde ¢aligabilecek. 1,2,3 1,2,34 A,B,C

Is plan1 hazirlama siirecini dgrenmek. 10

1,2,3,8, 1,2,34 A,B,C

Hedef kitle i¢in anlamli ve etkili olacak sekilde verilere 1,2,3,7 1,2,34 A,B,C

erismek, bunlar1 analiz etmek ve sunmak i¢in modern
teknolojik araglar1 ve kaynaklar kullanmak.

1. Anlatim 2. Soru-Cevap 3. Tartisma 4. Sunum
Ogretim
Yontemleri:

Ol¢me ve
Degerlendirme A: Smav, B: Sunum, C: Odev
Yontemleri:

5. Ornek Olay

DERS AKISI

Hafta Konular

1 Kursa Genel Bakis ve Giris

2 Girisimcilige Giris
]?asarlh Is Fikirleri Gelistirme: Firsatlar1 Fark Etmek ve Fikir
Uretmek

3 Fizibilite analizi
Etkili Bir is Modeli Gelistirme

4 Endiistri ve Rakip Analizi

5 Etkili Bir Is Modeli Gelistirme

6 Endiistri ve Rakip Analizi

7 Is Plan1 Yazmak

3 Yeni Bir Girisimin Finansal Giiciiniin ve Yasayabilirliginin
Degerlendirilmesi

9 Isletmenin Finansmani

10 Benzersiz Pazarlama Sorunlar:

On Hazirhik




11 Firma Biiyiime Stratejileri
12 Is Fikri Sunumlari
13 Is Fikri Sunumlari
14 Is Fikri Sunumlari
15 Is Fikri Sunumlari

16 Final Sinavi

KAYNAKLAR

Bruce R. Barringer and Duane Ireland, Updated 6th Edition, 2021,

Kitap Entrepreneurship: Successfully Launching New Ventures. Global Edition.
Pearson

Diger Ders sirasinda verilecektir

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Ders sirasinda verilecektir

Odevler Sinifta duyurulacaktir

Smavlar Sinif ici yazili final sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Is Fikri Sunumlari 1 30

Donem Projesi Raporu 1 30

Final 1 40

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari

1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X




Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X
5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayigiyla hareket X
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak c¢alisabilir ve takimin basarisi igin %
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Simif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme) 16 3 48
Donem Projesi 1 30 30
Final Sinavi 1 30 30
Toplam Is Yiikii 156
Toplam s Yiikii / 25 (s) 6,24
Dersin AKTS Kredisi 6

DERS BIiLGILERIi




T+U+L

Ders Ad1 Kodu Yaryil Saat Kredi  AKTS
Insan Kaynaklar1 Yénetimi BBA 206 Giiz 3+0+0 3 4
On Kosul Dersleri
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu
Dersin Koordinatorii Dog. Dr. Safak Giindiiz
Dersi Verenler Dog. Dr. H. Safak Giindiiz, Prof. Dr. Goniil Demirel
Dersin Yardimcilar:
Bu dersin amaci, insan kaynaklar1 hakkinda bir taslak ¢izerek
Dersin Amaci Ogrencilerin insan kaynaklari islevinin modern organizasyonlarda ne

kadar 6nemli oldugunu anlamalarini saglamaktir.

Ise alma, yerlestirme, gelistirme, degerlendirme, iicretlendirme, calisan

Dersin icerigi

iligkileri, yasal ve kiiresel ¢evrenin etkisi, is giicii gesitliligi ve cinsel
taciz, konular1 igeren giinlimiiz isletmelerinin yonetiminde stratejik bir

ortak olarak insan kaynaklar1 profesyonellerinin roliiniin kesfedilmesi

Program  Ogretim
Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme  Yonteml
Ciktilan eri

Insan kaynaklar1 kavramim stratejik bir bakis agistyla 1,2,3 1,2,3
aciklar.

Insan kaynaklari yonetimi alanini tanimlar ve bu alamn =~ 1, 2, 3 1,2,3
orgiitlerdeki yoneticiler ve calisanlarla baglantisini anlar.

Insan kaynaklarinin énemini agiklar. 1,2,3 1,2,3
Insan kaynaklari sistemlerini ilgilendiren is hayatindaki 1,2, 3,5 1,2,3
zorluklar, etik meseleleri ve gelismeleri analiz eder.

Insan kaynaklar politikalarmni ve uygulamalarini elestirel 1,2, 3 1,2,3
bicimde degerlendirir.

Ise alma, segme, egitim, performans degerlendirme, 1,2,3,8, 1,2,3
iicretlendirme, elde tutma, is giivenligi ve farklilik 10

yOnetimi alanlarindaki énemli uygulamalari tanimlar.

Ol¢cme
Yontemleri

A,B

2

A, B




Insan kaynaklar1 yénetimi teorilerini organizasyonlarda

insan yonetimine uyarlar.

1,2,3,7 1,2,3

A, B

2

1. Anlatim 2. Soru-Cevap

Ogretim
Yontemleri:

Ol¢me ve
Degerlendirme A: Simav, B: Sunum, 3: Odev
Yontemleri:

3. Tartigma

4. Sunum

5. Ornek Olay

DERS AKISI

Hafta Konular

10

11

12

13

14

Temel Insan Kaynaklar1 Kavramlar

Stratejik Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Is Analizi ve Tasarimi

Insan Kaynaklari Planlamasi

Bagvuru Toplama ve Se¢me

Egitim ve Gelistirme
Miilakat Teknikleri

Ara smav

Kariyer Planlama

Is Degerleme

Performans Degerlendirme
Ucret Yonetimi

Ek Olanaklarin Belirlenmesi

Uluslararasi Insan Kaynaklar1 Yonetimi

On Hazirhik




15 Genel tekrar

16 Final Sinavi

KAYNAKLAR
Kitap Human Resources Management, Dessler Ed.13

Diger
Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Dersin dgretim elemaninin sunumlari
Odevler

Smavlar

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Ara smav 1 25

Sunum 2 25

Final 1 50

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde
kullanabilir.




5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket

6 edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin X
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (S“a:ts)' is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme) 10 1 10
Vize Sinavi | 10 10
Sunum 1 20 20
Final Sinavi 1 20 20
Toplam is Yiikii 108
Toplam s Yiikii / 25 (s) 4,32
Dersin AKTS Kredisi 4
DERS BILGILERI
+U+
Ders Ad1 Kodu Yariyul U+l Kredi  AKTS
Saat
Kurumsal Sosyal Sorumluluk BBA 210 G/B 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri Yok




Dersin Dili Ingilizce

Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii Prof. Dr. Can Tansel Kaya
Dersi Verenler Prof. Dr. Can Tansel Kaya

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin amac1 6grencilere temel bir felsefe anlayis1 kazandirmak ve bunu

Kurumsal Sosyal Sorumululk ve is etigi ile biitiinlestirmektir.

Dersin icerigi Secilmis felsefi konular ve is etigi vakalari.
o I:rvogram Ogretlm Oleme
Dersin Ogrenme Ciktilar Ogrenme  Yonteml . .
. Yontemleri
Ciktilar eri
Felsefi Konulara Giris 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Felsefi Konularin Uygulanmasi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Gergek Zamain'l'l 131r Kl.lrumsal Sosyal Sorumluluk 12.3.5 123 12
Projesinin Yiiriitiilmesi
Ogretim " .
- . 1: ders anlatimi, 2: drnek vakalar 3: problem ¢dzme
Yontemleri:
Ol¢cme ve
Degerlendirme 1: sinavlar, 2: sinif caligmalari / kisa simavlar
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhk
Ders kitab1 ve
1 Secilmis Konular verilen
problemler
2 Secilmis Konular /!




3 Secilmis Konular /!

4 Secilmis Konular /!
5 Secilmis Konular /!
6 Secilmis Konular /!
7 Secilen Konularm Sunumu /!
8 Segilen Konularin Sunumu /l
9 Segilen Konularin Sunumu /l
10 Secilen Konulari Sunumu /!
11 Secilen Konulari Sunumu /!
12 Secilen Konularm Sunumu /!
13 Secilen Konulari Sunumu /!
14 Secilen Konularim Sunumu /!
KAYNAKLAR

Ders Notu Ders notu

Diger Problemler / Paylagilan Ornekler

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Paylasilan problem ve alistirmalar

Odevler Problemler

Sinavlar Sinif Calismasi / Kisa Sinav / Ara-Sinav / Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi
YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 30

Kisa Sinavlar 2 20




Toplam 50

Finalin Basariya Oram 50
Y1l icinin Basariya Oram 50
Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X
5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . LT X
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in X
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /IS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiki




Ders Siresi 16 3 48

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On ¢aligma, pekistirme) 12 4 48
Proje 1 1 22 22
Proje 1 1 22 22
Toplam is Yiikii 140
Toplam s Yiikii / 25 (s) 5,6
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI

Ders Ad1 Kodu Yaryil ;";ralt]JrL Kredi  AKTS
Finansal Muhasebenin Temelleri BBA 244 G/B 3+0+0 3 5

On Kosul Dersleri yoktur

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii Tuba Savli

Tuba Savli, Can Tansel Kaya, Begiim Tanyer, Cagla Demir Pali,
Dersi Verenler
Engin Yarbasi, Engin Ergiiden, Cagatay Akarcay

Dersin Yardimcilar1 Beyza Bayraktar
Dersin Amaci Ogrencilere muhasebe dongiisiiyle ilgili temel bilgileri aktarmak.

Muhasebenin tanimi; muhasebe denklemi, kayit tutma, yevmiye
kayitlariin ve diizeltme kayitlarinin hazirlanmasi, hizmet ve ticaret
sirketleri i¢in mizan ve finansal tablolarin (Bilango ve Gelir Tablosu)
hazirlanmasi.

Dersin icerigi

Program  Ogretim
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme  Yonteml
Ciktilar eri

Olcme
Yontemleri




Kayit tutma 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Finansal tablolarin hazirlanmasi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Hizmet ve ticaret isletmelerinin muhasebesi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Ogretim i .
~ . 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢ézme
Yontemleri:
Olcme ve
Degerlendirme 1: sinavlar, 2: sinif ¢alismalari / kisa sinavlar
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhik

1 Muhasebe Kavram ve Prensipleri

2 Temel Muhasebe Denklemi

3 Temel Muhasebe Denklemi

4 Ticari Islemlerin Kaydi

5 Ticari Islemlerin Kaydi

6 Ticari Islemlerin Kaydi

7 Isletme Karmin Belirlenmesi / Diizeltme Kayzitlart
8 Isletme Karmin Belirlenmesi / Diizeltme Kayzitlart
9 Isletme Karmin Belirlenmesi / Diizeltme Kayztlari

10 Kapanis Islemleri

11 Ticaret Isletmelerinin Faaliyetleri
12 Ticaret Isletmelerinin Faaliyetleri
13 Ticaret Isletmelerinin Faaliyetleri

14 Genel Tekrar

Ders kitabi ve
verilen
problemler

/
I
/
/
/
/
/!
/
I
//
/
1/

/




KAYNAKLAR

B. Needles, H. Anderson, M. Powers, S. Mills
PRINCIPLES OF ACCOUNTING

Wild, Shaw & Chiappetta
PRINCIPLES OF ACCOUNTING
Ders Notu Williams, Haka, Bettner & Carcello

FINANCIAL ACCOUNTING

Weygandt, Kimmel & Kieso
FINANCIAL ACCOUNTING

Diger . e
Kaynaklar Finansal Muhasebe alaninda yazilmis her tiirli kitap
MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Paylasilan problem ve alistirmalar

Odevler Problemler

Sinavlar Sinif Calismasi / Kisa Sinav / Ara-Sinav / Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 30

Kisa Sinavlar 2 20

Toplam 50

Finalin Basariya Orani 50

Y1l icinin Basariya Oram 50

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI




No Program Ogrenme Ciktilar

Katki Diizeyi

1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X
Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri

2 . X
kullanabilir.
Kavram, diigiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,

3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.
Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 . X
kullanabilir.

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 . Lo X
degerlendirebilir.

3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve x
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak c¢alisabilir ve takimin basarisi igin X
inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X

DERS KATEGORISi

AKTS /IS YUKU TABLOSU

Etkinlik

Ders Siiresi

Smif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme)
Vize Simavi (kisa siavlar dahil)

Final Sinavi

Toplam s Yiikii

Toplam s Yiikii / 25 (s)

Uzmanlik / Alan Dersleri

Siiresi Toplam

SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)
16 3 48
12 4 48
3 5 15
1 5 5

116

4,64




Dersin AKTS Kredisi 5

DERS BIiLGIiLERIi
+U+
Ders Ad1 Kodu Yariyil UL Kredi  AKTS
Saat
Finansal Muhasebe BBA 245 G/B 3+0+0 3 5

On Kosul Dersleri BBA 244

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii Tuba Savli

Tuba Savli, Can Tansel Kaya, Begiim Tanyer, Cagla Demir Pali,
Dersi Verenler
Engin Yarbasi, Engin Ergiiden, Cagatay Akarcay

Dersin Yardimcilar1 Beyza Bayraktar

Dersin amaci 6grencilere finansal tablolar1 anlama ve analiz etme becerisi

Dersin Amaci
kazandirmaktir.

Bilanco, Gelir Tablosu, Ozkaynak Degisim Tablosu, Nakit Akis Tablosu,

Dersin Icerigi Finansal tablolar analizi

Program  Ogretim

Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme  Yonteml O!.(;me .
. Yontemleri
Ciktilar: eri
Finansal tablolarin hazirlanmasi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Bazi Finansal Tablo Kalemlerinin Ol¢iimii 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Finansal Tablolar Analizi 1,2,3,5 1,2,3 1,2

Ogretim Yontemleri: 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢6zme




Ol¢me ve

Degerlendirme

Yontemleri:

1: sinavlar, 2: sinif caligmalari / kisa sinavlar

DERS AKISI

Hafta Konular

Finansal Muhasebeye Girisg

On Hazirhk

Ders kitabi ve
verilen

problemler

2 Temel Finansal Tablolar: Bilango ve Gelir Tablosu /!
3 Finansal Varliklar /
4 Ticari Alacaklar /
5 Stoklar /1
6 Maddi ve Maddi Olmayan Duran varliklar /!
7 Yabanci Kaynaklar /!
8 Diger Bilango ve Gelir Tablosu Hesaplari /!
9 Ozkaynak Degisim Tablosu /
10 Nakit Akis Tablosu /!
11 Nakit Akis Tablosu /
12 Finansal Tablolar Analizi /
13 Finansal Tablolar Analizi /
14 Genel Tekrar /
KAYNAKLAR

B. Needles, H. Anderson, M. Powers, S. Mills

PRINCIPLES OF ACCOUNTING
Ders Notu Wild, Shaw & Chiappetta

PRINCIPLES OF A TIN

Williams, Haka, Bettner & Carcello




FINANCIAL A 1T
Weygandt, Kimmel & Kieso
FINANCIAL ACCOUNTING

Diger . T,
Kaynaklar Finansal Muhasebe alaninda yazilmis her tiirlii kitap
MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Paylagilan problem ve aligtirmalar

Odevler Problemler

Sinavlar Smif Calismasi / Kisa Smav / Ara-Sinav / Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 30
Kisa Sinavlar 2 20
Toplam 50
Finalin Basariya Oram 50
Y1l icinin Basariya Oram 50
Toplam 100
DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
Katki Diizeyi

No Program Ogrenme Ciktilar

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

1 2 3 4 5§




Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarini etkin bir bigimde

4 kullanabilir. X
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin X
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 12 4 48
Vize Sinavi (kisa sinavlar dahil) 3 5 15
Final Sinavi 1 5 5
Toplam Is Yiikii 116
Toplam s Yiikii / 25 (s) 4,64
Dersin AKTS Kredisi 5

DERS BIiLGILERI




Ders Ad1

Pazarlama Tlkeleri

T+U+L

Kodu Yarynl Kredi  AKTS
Saat
Giliz
+0+
BBA 261 /Bahar 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri

Dersin Dili
Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Ingilizce

Lisans

Zorunlu

Dr. Ogretim Uyesi Ozge Kirezli

Prof. Dr. Tiilin Ural
Dog. Dr. Yusuf Can Erdem
Dog. Dr. Asli Tolunay

Dr. Ogretim Uyesi Ozge Kirezli

Bu dersin amaci 6grencilere pazarlama ile ilgili temel kavram ve
teorileri 6greterek pazarlama diinyasini ve stratejilerin dayandigi
teorileri anlatmaktir.

Dersin igerigi pazarlama plani i¢in temel konular1 kapsar. Bu dersin
sonunda ogrenciler, pazarlamadaki temel kavram ve konularin farkina
varacak, cagdas pazarlamanin gerekliligini takdir edecek, pazarlama
yoneticilerinin temel sorumluluklarini, yeteneklerini ve becerilerini
anlayacak, segmentasyon, hedefleme ve konumlandirma olarak
pazarlamanin stratejik dogasini kavrayacak, siire¢ ve onlari etkileyen
farkli faktorler olarak modern tiiketici davranisini fark edecek ve
organizasyonlarda ve toplumda pazarlama yOnetiminin etik ve sosyal
sorumluluklarini1 vurgulayacaktir.




Program  Ogretim Oleme
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme  Yontemle ..Q .
. Yontemleri
Ciktilarnt  ri

1. Temel pazarlama kavramlarini ve ilkelerini 1,2,3,6,7.8

1,2,3,4 1,3
tanimlamak
2. Tiiketici ve endiistriyel pazarlarin ana dinamiklerini 1,2,3,6,10 1,234 13
analiz etmek >
3.Pazarlama bilgi sistemlerini ve pazarlama arastirmasi 1,2,3,6,7.8 1,2,3.4 13
uygulamalarini tanimak ’
4.Stratejik pazarlama siirecini anlamak; segmentasyon, 1,2,3,6,7,8 1,234 13
hedefleme ve konumlandirma kavramlarina hakim olmak ’
Opretim 1. Anlatim Yontemi 2. Soru-Cevap Yontemi 3. Tartigma

%’ . Y ontemi 4. Ornek Olay Yontemi 5. Uygulamali Calismalar 6.
Yontemleri: . .. .
Problem C6zme Y ontemi

Ol¢me ve
Degerlendirme  A:Sinav, B:Sunum, C: Odev
Yontemleri:
DERS AKISI

Hafta Konular

DERSE GENEL OLARAK GIRIS - YENI GERCEKLER iCIN
PAZARLAMAYI TANIMLAMAK

YENI GERCEKLER ICIN PAZARLAMAYI TANIMLAMAK -
devamu.

On Hazirhik

Boliim 1

Bolum 1 + Ek
Okumalar




3 PAZARLAMA PLANLAMA VE YONETIMI Boliim 2 + Ek
Okumalar
4 TUKETICI PAZARLARININ ANALIZI Bolim 3 + Ek
Okumalar
s IS PAZARLARININ ANALIZI Boliim 4 + Ek
Okumalar
6 PAZARLAMA ARASTIRMASI YURUTMEK Bolim 5 + Ek
Okumalar
; PAZARLAMA ARASTIRMASI YURUTMEK+ ARA SINAV ICIN  Béliim 5 + Ek
TEKRAR Okumalar
8 ARA SINAV HAFTASI — DERS YOK
9 PAZAR BOLUMLENDIRME VE HEDEFLEME STRATEJILERI  Bélim 6 + Ek
Okumalar
10 PAZAR BOLUMLENDIRME VE HEDEFLEME Bolim 6 + Ek
STRATEJILERI-devami. + VAKA CALISMASI Okumalar
1" BiR MUSTERI DEGER ONERISINi OLUSTURMA VE Bolim 7 + Ek
KONUMLANDIRMA Okumalar
1 BiR MUSTERI DEGER ONERISINI OLUSTURMA VE Boliim 7 + Ek
KONUMLANDIRMA Okumalar
3 STP VAKA ANALIZLERI Vaka + Ek
Okumalar
” SOSYAL OLARAK SORUMLU PAZARLAMA Boliim 21 + Ek
Okumalar
KAYNAKLAR
Ders Not Marketing Management, Philip Kotler and Kevin Lane Keller, Alexander
ers votu Chernev, Pearson, Global 16. Ed., ISBN: 978-1292092621
Diger

HBR Makaleleri

Kaynaklar




MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Yulearn {izerinden

Odevler

Sinavlar
DEGERLENDIRME SISTEMi
YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 35
Smif I¢i Calismalar 3 15
Final sinavi 1 50
Toplam 100
Finalin Basariya Oram 50
Y1l i¢inin Basariya Oram 50
Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

Katki Diizeyi

Program Ogrenme Ciktilari




1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayigiyla hareket x
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in X
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (S“aa t)' s Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 3 48

Vize Sinavi 1 15 15




Smif i¢i Calismalar 3 2 6
Final Sinavi 1 30 30
Toplam Is Yiikii 147
Toplam s Yiikii / 25 (s) 5,88
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI

Ders Ad1 Kodu Yarynl ;";ra(t]JrL Kredi  AKTS
Liderlik BBA 303 Giiz 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri -

Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Ingilizce
Lisans Derecesi (Lisans Programlari)
Sec¢meli
Assoc. Prof. Dr. Deniz Palalar Alkan

Assoc. Prof. Dr. Deniz Palalar Alkan; Assoc. Prof. Dr. Safak Giindiiz

Bu dersin amaci, liderler ve liderlik kavramlarini, liderler ve yoneticiler
arasindaki temel farklari, liderlerin 6zelliklerini, liderlerin giic
kaynaklarini, temel liderligi, liderlerin kisiliklerini &zellikleri ile iligkili
caligmalar1 6grencilere aktarmaktir.

Bu ders, degisen iktisadi konjonktiire uygun nitelikli, degisimin esas
oldugu hiper rekabet ortaminda gdrev alacak liderlerin gelisimine
yonelik teorik bilgilerin aktarimidir. Rekabet¢i ortamda ¢ikabilecek
sorunlar ile bag edebilmek, yeni ¢oziim arayisi liderlik paradigmalarinda
degisimi beraberinde getirmektedir. Bununla birlikte, teknolojik yenilik
demografik faktorlerin hizli degisimi ve artan yasam siiresi, yoneticiler
kadar liderler i¢in de daha fazla belirsizlige neden olmaktadir. Bu
nedenle, bu dersin amaci, 6grencileri gelecegin yeni bir lideri olarak
hazirlamak, kiiresel pazarin yukarida belirtilen karmagikliklarina ve




sorunlarina yonelik ¢dziim Onerileri gelistirmelerine destek saglayacak
bilgilerin aktarimidir.

Program Ogretim Ol¢me
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme g . ,,9 .
Yontemleri Yontemleri
Ciktilar:
1,2
Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri 1,2,3,12 AB.C
tanimlayabilir.
Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali  3,4,5,6,7 1,2,3,12 AB,C
bilgileri kullanabilir.
Kavram, diisiince ve vakalari bilimsel yontemlerle 9,10 1,2,3,12 A,B.C
aciklayabilir, nitel ve nicel verileri yorumlayabilir
ve degerlendirebilir, sorunlar1 tanimlayabilir ve
¢Ozlim Onerileri gelistirebilir.
Etik ve is giicti ¢esitliliginin 6nemini anlar 11,12 1,2,3,12 AB.C
Orgiitlerin dis ve i¢ cevresini analiz eder 13,14 1,2,3,12 A.B.C
Fikirleri ve arglimanlar1 sistematik olarak 9,11,13 1,2,3,12 AB,C

degerlendirmek igin liderlik kuramlarini farkli bakig
acilarindan analiz eder

gi%:nizilllnlleri: 1:Anlatim, 2:Soru-Cevap, 3:Tartisma, 12: Ornek Olay
Olcme ve

Degerlendirme A: Sinav, B: Proje

Yontemleri:

DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhik
1 Giris Ilgili tiniteler
2 Liderlik Kavramina Giris Tgili {initeler
3 Ozellikler, Davranis ve iliskisel Liderlik Kuramlari-1 Tlgili iiniteler
4 Ozellikler, Davranis ve iliskisel Liderlik Kuramlari-1 Tlgili {initeler

5 Durumsal Liderlik Kuramlari- Déniisiimeii Liderlik ~ lgili iiniteler




Durumsal Liderlik Kuramlari- Etkilesimei Liderlik

6 ve Kapsamli Liderlik Modeli

7 Modern Liderlik Kuramlari

8 Motivasyon Kuramlari ve Giiglendirme
9 Takimlar1 Yonetme

10 Liderlik- Gii¢ ve Etki

11 Liderlik- Cesitlilik Yaklagimlari

12 Kiiltiir ve Degerleri Sekillendirmek

13 Degisim YoOnetimi

14 Vizyon Yaratma ve Stratejik Yaklasim

Tgili {initeler
Tgili {initeler
Tgili {initeler
Ilgili tiniteler

Ilgili iiniteler Harvard Business
School Publishing Vaka Calismasi

Tgili {initeler

Ilgili iiniteler ve Harvard Business
School Publishing Vaka Caligsmasi

Ilgili tiniteler

Tgili {initeler

KAYNAKLAR
S.P.

Ders Notu Richard L. Daft, Patricia G. Lane. The Leadership Experience(2018). Cengage
Learning, Boston, MA, USA.

Diger Destek Kaynaklar (Harvard Business School Publishing), makaleler ve internet

Kaynaklar kaynaklari

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Konularla ilgili vakalar ve makaleler

Odevler Vaka Analizleri

Smnavlar Ara smav, Final Sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI
Vize Sinavi

Vaka

Katilim

Do6nem Sonu Sinavi

SAYI KATKI YUZDESI

1 30
2 20
1 10
1 40




Toplam 100

Finalin Basariya Oram 30
Y1l icinin Basariya Oram 70
Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
. Katk Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. *

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, *
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 %
kullanabilir.
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. *
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket *
edebilir.
7 Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla «
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve *
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak c¢alisabilir ve takimin basarisi igin *
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. *
DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)

Ders Siiresi 16 3 48




Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme) 16 4 64

Quiz 2 13 26
Vize Sinavi 1 3 3
Final Sinavi 1 3 3
Toplam is Yiikii 150
Toplam s Yiikii / 25 (s) 6
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
+U+

Ders Ad1 Kodu Yaryil rU+L Kredi  AKTS

Saat
Y onetim Muhasebesi BBA 341 G/B 3+0+0 3 7
On Kosul Dersleri
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiiri Zorunlu

Dersin Koordinatorii Can Tansel Kaya

Tuba Savli, Can Tansel Kaya, Begiim Tanyer, Cagla Demir Pali,
Dersi Verenler
Engin Yarbasi, Engin Ergiiden, Cagatay Akarcay

Dersin Yardimcilar:
Dersin Amaci Dersin amaci 6grencilere yonetim muhasebesi anlayigini kazandirmaktir.

Maliyet, MHK Analizi, Genel Biitce, Varyans Analizi, Merkezilesmemis
Dersin icerigi Organizasyonlarda Performans Degerlendirmesi, Satinalma veya Imal
Etme Karar1

Program  Ogretim
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme  Yonteml
Ciktilar eri

Ol¢cme
Yontemleri




Maliyet-Hacim-Kar 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Biitgeleme 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Diger Konular 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Ogretim " .
- . 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢dzme
Yontemleri:
Olcme ve
Degerlendirme 1: sinavlar, 2: sinif ¢aligmalari / kisa simnavlar
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhik

1 Maliyet Kavrami

2 Maliyet-Hacim-Kar

3 Maliyet-Hacim-Kar

4 Genel Biit¢e

5 Genel Biitce

6 Varyans Analizi

7 Esnek Biitceleme

8 Merkezilesmemis Organizasyonlarda Performans Degerlendirmesi
9 Merkezilesmemis Organizasyonlarda Performans Degerlendirmesi

10 Esnek Biitceleme
11 Esnek Biit¢eleme
12 Boliimsel Raporlama
13 Boliimsel Raporlama

14 Genel Tekrar

Ders kitab1 ve
verilen
problemler

1/
/
I
//
/
//
/
I
/
I
//
/

/




KAYNAKLAR

Ders Notu Managerial Accounting - Garrison
Diger Problemler / Paylagilan Ornekler
Kaynaklar Y

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Paylasilan problem ve aligtirmalar

Odevler Problemler

Sinavlar Smif Calismasi / Kisa Smav / Ara-Sinav / Final

DEGERLENDIRME SIiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 30

Kisa Sinavlar 2 20

Toplam 50

Finalin Basariya Oram 50

Y1l icinin Basariya Oram 50

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.




Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 - Lo X
degerlendirebilir.

2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve x
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in X
inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X

DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /IS YUKU TABLOSU

Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)

Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 12 6 72
Vize Sinavi (kisa sinavlar dahil) 4 10 40
Final Sinavi 1 5 5
Toplam Is Yiikii 165
Toplam Is Yiikii / 25 (s) 6,6
Dersin AKTS Kredisi 7
DERS BILGILERI
Ders Ad1 Kodu Yariyil g;—a(tj+L Kredi  AKTS
Denetim BBA 344 G/B 3+0+0 3 5




On Kosul Dersleri yoktur

Dersin Dili
Dersin Seviyesi

Dersin Tiiri

Ingilizce
Lisans

Se¢meli

Dersin Koordinatorii Tuba Savli

Dersi Verenler

Tuba Savli

Dersin Yardimcilar1t Beyza Bayraktar

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Bu dersin amaci1 igletmenin finansal tablolarinin, faaliyetlerinin
denetiminin genel kabul gérmiis denetim standartlarina gore nasil

yapildigini 6gretmek; denetim alanindaki giincel gelismeleri

paylagmaktir.

Denetime giris ve temel denetim kavrami; denetim standartlari-ISA;
denetim dongiisii ve planlama; i¢ kontrol; denetim kanitlar1 ve denetim
teknikleri; finansal tablo hesaplarinin denetimi; denetim raporlari.

Program  Ogretim Olente
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme  Yonteml ,,"‘ .
. Yontemleri
Ciktilar: eri
Risk odakli denetim yaklagiminin anlagilmasi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Uluslararasi standartlara uygun denetim siirecinin 1235 123 12
anlasilmasi
Denetim tekniklerinin 6grenilmesi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Denetim raporu okuma becerisinin kazanilmasi 1,2,3,5 1,2,3 1,2
Ogretim " .
- . 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢dzme
Yontemleri:
Olcme ve
Degerlendirme 1: sinavlar, 2: 6dev

Yontemleri:




DERS AKISI

Hafta Konular

Girig
1

Denetimin tanim1 ve amaci

Kalite Kontrol Standartlari ve Etik Ilkeler
? Denetginin amaci

Denetim riski
’ Y o6netim iddialar1 ve denetim teknikleri
4 Denetim siirecinin gézden gegirilmesi
5 Miisteri Kabul ve devamliligi
6 Isletmenin anlasiimasi ve denetim plani
7 I¢ kontrol sistemi
8 BT teknolojileri ve BT kontrolleri
9 Hile riski

10 Kontrol testleri

11 Maddi dogruluk testleri

12 Caligmalarin tamamlanmasi

13 Denet¢i raporu

14 Genel tekrar

On Hazirhk

Ders kitabi ve
ders notlar1

/

I

1/
I
I
//
/
//
I
I
/
I

/1

KAYNAKLAR

Ders Notu

Diger
Kaynaklar

Auditing and Assurance Services, Alvin Arens

Denetim Rehberi, Tuba Savli, Huz Akademi, 2019
International Standards on Auditing, IFAC, www.ifac.org
Tiirkiye Denetim Standartlari, KGK, www.kgk.gov.tr

MATERYAL PAYLASIMI



http://www.ifac.org
http://www.kgk.gov.tr

Dokiimanlar Ders notlari
Odevler Misafir konusmacilarin sunumlari

Sinavlar Ara-Simav / Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 10

Odevler 6 50

Toplam 60

Finalin Basariya Oram 40

Y1l icinin Basariya Oram 60

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 . L2 X
degerlendirebilir.

2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is glivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in X

inisiyatif alabilir.




10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.

DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU

Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)

Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 12 3 36
Vize Sinav1 (kisa sinavlar dahil) 1 5 5
Odevler 6 4 24
Final Sinavi 1 5 5
Toplam is Yiikii 118
Toplam s Yiikii / 25 (s) 4,72
Dersin AKTS Kredisi 5
DERS BILGILERI
Ders Ad1 Kodu Yarynl ;":alt]-i-L Kredi  AKTS
Maliyet Muhasebesi BBA 345 G/B 3+0+0 3 7

On Kosul Dersleri Finansal Muhasebe

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii Can Tansel Kaya




Dersi Verenler

Tuba Savli, Can Tansel Kaya, Begiim Tanyer, Cagla Demir Pali,

Engin Yarbasi, Engin Ergiiden, Cagatay Akarcay

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Dersin amaci 6grencilere maliyet muhasebesi anlayisini kazandirmaktir.

Maliyet, MHK Analizi, Degisken Maliyetleme, Farkli Maliyetlendirme
Tiirleri — Siparis Maliyet Sistemi, Satha Maliyeti

Program  Ogretim Olente

Dersin Ogrenme Ciktilar: Ofrenme  Yonteml .- .

. Yontemleri

Ciktilar: eri

Maliyet-Hacim-Kar Analizi 1,2,3,5 1,2,3 1,2

Biit¢eleme 1,2,3,5 1,2,3 1,2

Diger Konular 1,2,3,5 1,2,3 1,2

Ogretim i "

- . 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢dzme

Yontemleri:

Olcme ve

Degerlendirme 1: sinavlar, 2: sinif ¢aligmalar1 / kisa simavlar

Yontemleri:

DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhik

1 Maliyet Kavrami

2 Maliyet Kavrami

3 Tam Maliyet

4 Tam Maliyet

5 Degisken Maliyetleme

6 Degisken Maliyetleme

Ders kitab1 ve
verilen
problemler

/1
/1
/1
/

I




7 Vize Sinavi //

8 Siparis Maliyet Sistemi /
9 Siparis Maliyet Sistemi /!
10 Siparis Maliyet Sistemi /
11 Satha Maliyeti /!
12 Saftha Maliyeti /1
13 Satha Maliyeti /!
14 Genel Tekrar /
KAYNAKLAR

Ders Notu Managerial Accounting - Garrison

Diger Problemler / Paylagilan Ornekler

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Paylasilan problem ve aligtirmalar

Odevler Problemler

Sinavlar Smif Caligsmasi / Kisa Sinav / Ara-Siav / Final

DEGERLENDIRME SIiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 30
Kisa Sinavlar 2 20
Toplam 50
Finalin Basariya Oram 50
Y1l icinin Basariya Oram 50

Toplam 100




DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

No Program Ogrenme Ciktilar

Isletme fonksiyonlarma iligkin tiim bilgileri tanimlayabilir.

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

Katki Diizeyi

1 2 3 4 5§

kullanabilir.

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.

6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket edebilir. X

Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
degerlendirebilir.

stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.

inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.

Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve

Takim igerisinde etkin olarak caligsabilir ve takimin basarisi i¢in

DERS KATEGORISi

AKTS /iS YUKU TABLOSU

Etkinlik

Ders Siiresi

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme)
Vize Sinavi (kisa sinavlar dahil)

Final Sinavi

Toplam Is Yiikii

Uzmanlik / Alan Dersleri

Siiresi Toplam
SAYISI (S“aa o s Yiikii
(Saat)
16 3 48
12 6 72
4 10 40
1 5 5
165




‘ Toplam I Yiikii / 25 (s) 6,6

‘ Dersin AKTS Kredisi 7

DERS BiLGIiLERIi

+U+
Ders Adi Kodu Yarynl gaa(t] L Kredi  AKTS

Pazarlama Arastirmalari BBA 361 Bahar 3+0+0 6 3

On Kosul Dersleri

Dersin Dili Ingilizce

Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii Alan Segmeli

Dersin Koordinatorii Dr. Ogretim Uyesi Ozge Kirezli

Dog. Dr. Yusuf Can Erdem
Dersi Verenler . . B
Dr. Ogretim Uyesi Ozge Kirezli

Dersin Yardimcilari

Pazarlama alanindaki ¢alismalarda dogru sorular1 sorabilme, dogru
yontemleri izleyerek dogru sonuglara ulasabilme, niteliksel veya

Dersin Amaci niceliksel arastirmalari planlayabilme, soru formlarint hazirlayabilme,
verileri kodlama, analiz etme ve bunlar1 raporlayabilme becerilerinin
artirilmasidir.




Dersin I¢erigi

Pazar aragtirmalarinin pazarlama yonetimi ve marka yonetimi i¢inde
yeri ve dnemi, arastirma sorunlarinin belirlenmesinden veri
toplanmasina, degerlendirilmesine varan siireg, kalitatif ve kantitatif veri
toplama teknikleri, tliketici i¢ goriisii tespiti, marka yonetimi i¢ginde
toplanan bilginin degerlendirilmesi ve stratejiye doniistiiriilmesi

Dersin Ogrenme Ciktilar Ogrenme Yontemle

Program  Ogretim Oleme

Ciktillar1  ri Yontemleri

1) Pazarlama arastirmasinin ne oldugunu, ne tip bilgiler  1,2,3,5,7
saglayabildigini ve pazarlama yonetiminde ne sekilde 1,2,3,4 AB,C.D
kullanildigin1 tanimlayabilir.

2) Cesitli arastirma yontemlerini tanimlayabilecek, 1,2,3,5,7 A,B,D

bunlarin birbirlerine kiyasla gii¢lii ve zayif yonlerini 1,2,3,4

yorumlayabilir.

3) Degisik pazarlama problemlerinde hangi pazarlama 1,2,3,5,7 A,B,C.D

arastirmasi yonteminin uygun olacagina karar 1,2,3,4

verebilecektir.

4) Temel 6l¢iimleme teknikleri ile veri toplama 1,2,3,5,6,7, A,B,C,D
a . . . 1,2,3,4

yontemlerini tanimlayabilecektir 9

5) Gergek diinyada bir pazarlama arastirmasi projesini 2,3,4,5,6,7, A,B,C,D

. . 1,2,3,4

tasarlayip uygulayabilecektir. 8,9,10

. 1. Anlatim YOntemi 2. Soru-Cevap Yontemi 3. Tartisma Y Ontemi

Ogretim .

Yontemleri: 4. Ornek Olay Yontemi 5. Uygulamali Calismalar 6. Problem Cozme

Yontemi
Olcme ve
Degerlendirme  A: Smav , B: Odev, C: Ogrenci Sunumlari, D: Proje

Yontemleri:




DERS AKISI
;—Iaft Konular

1 Giris + Syllabus

Yonetimsel Karar Alma Siire¢lerinde Pazarlama
Arastirmasinin Tanimi ve Bir Yaklasim Gelistirme

3 Arastirma Tasarimi

On Hazirhik

Ilgili kitap boliimii, ders
notlari, ek okumalar

4 Kesifsel Arastirma Tasarim : Ikincil, Syndicated Veri ve Nitel Veri

5 Betimsel Arastirma Tasarimi : Anket ve Gozlem
6 Nedensel Aragtirma Tasarimi : Deney
7 Ara Sinav

8 Olgiimleme ve Olgekler

9 Anket Tasarimi

Ilgili kitap
bolimii, ders
notlari, ek
okumalar

Ilgili kitap
boliimii, ders
notlari, ek
okumalar

Ilgili kitap
bo6liimi, ders
notlar1, ek
okumalar

Tgili kitap
bolimii, ders
notlari, ek
okumalar

Ilgili kitap
bolimii, ders
notlari, ek
okumalar

Ilgili kitap
bolimii, ders
notlari, ek
okumalar

Tlgili kitap
bo6liimii, ders
notlari, ek
okumalar




Tgili kitap
bolimi, ders

10 Anket Tasarimi notlart, ek
okumalar
Ilgili kitap
11 Ornekleme Tasarimi ve Prosediirleri bolimd, ders
notlari, ek
okumalar
Ilgili kitap
0 Veri Hazirlama : Excel Solver / SPSS e giris béliimii, ders
Frekans Dagilimi, Hipotez Testi notlari, ek
okumalar
Ilgili kitap
13 ANOVA, T-test & Regresyon & Korelasyon Analizi bolimd, ders
notlari, ek
okumalar
14  PROJE SUNUMLARI
KAYNAKLAR
Marketing Research: An Applied Orientation, Naresh K. Malhotra, 5th ed.,
Ders Notu Upper Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall, Copyright 2007, ISBN
0-13-227946-0, ISBN 0-13-222117-9.
Marketing Research Essentials, 7th Edition. Carl McDaniel, Jr., Roger
Gates, ISBN 978-1-119-23945-1
Diger Pazarlama Arastirmalari, Prof. Dr. Ercan Gegez, 7. Baski, Beta Yayinevi

Kaynaklar 2021, ISBN 9786052423394

Pazarlama ve Pazar Arastirmalari, Prof. Dr. Bahtisen Kavak, 2. Baski,

Detay Yaymevi, ISBN 978-6055216405

MATERYAL PAYLASIMI




Dokiimanlar Yulearn tizerinden
Odevler Yulearn Uizerinden

Sinavlar

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCI CALISMALARI

SAYI KATKI YUZDESI

Smif i¢i etkinlikler 3 15
Proje & Sunumu 1 35
Final Sinav1 1 50
Toplam 100
Finalin Basariya Oram 50

Y1l icinin Basariya Orani 50
Toplam

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
Katki Diizeyi

Program Ogrenme Ciktilari

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.




Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir,
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde
kullanabilir.

5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.

Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayigiyla hareket

6 edebilir.

7 Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
degerlendirebilir.

3 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in

inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.

X
X
X
X
X
X
X
X

DERS KATEGORISi

AKTS /iS YUKU TABLOSU

Etkinlik

Ders Siiresi

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme)
Proje & Sunum

Final Smawv1

Toplam Is Yiikii

Toplam s Yiikii / 25 (s)

Uzmanlik / Alan Dersleri

Siiresi Toplam

SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)
16 3 48
16 4 64
1 15 15
1 20 20

147

5,88




Dersin AKTS Kredisi 6

DERS BiLGiSi

Dersin Ad1

Tiiketici Davraniglari

+P+
Kodu  Yaryil Pl Kredi AKTS
Saatr
Giiz
BBA 34+0+0 6 3
362 /Bahar

Onkosul dersleri

Dersin Dili

Dersin Seviyesi

Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci

Ingilizce

Lisans

Boliim segmeli

Asst. Prof. Ozge Kirezli

Prof. Yusuf Can Erdem
Asst. Prof. Ozge Kirezli

Bu dersin amac1 6grencilere nihai tiiketiciler hakkinda kapsamli bir bakis
acis1 kazandirmaktir. Tiiketim ve tiiketici karar verme siirecinin psikolojik,
sosyolojik ve kiiltiirel yonlerine odaklanarak tiiketicilerin diinyasina daha
derinlemesine bakmay1 6gretir.




Bu dersi bagari ile tamamlayan 6grencilerden beklenenler:

Tiiketimin algilanma, 6§renme ve motivasyon siire¢lerini tanimlamak.
Kimlik ve tiiketim arasindaki iligkiyi ag¢iklamak,

Tiiketicilerin tutumlarin etkileyen faktorleri agiklamak,

Tiiketicilerin karar verme siirecini ve tiiketim siirecinin farkli agamalarini

Dersin icerigi tartismak

Sosyal smif, alt kiiltiir ve kiiltiiriin tiiketiciler lizerindeki etkilerini
tanimlamak,

Farkli pazarlama stratejilerinin tiiketici davranigini nasil etkiledigini

tartismak,
Program . .
. . Ogretim Ol¢me
Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme
Yontemleri Yontemleri
Ciktilar:

1) Tiiketici davranisini, tiiketici karar siireclerini
anlamada ne kadar 6nemli oldugunu ve pazarlama 1,2,3,7 1,2,3,4 A,B,C,D
yonetiminde nasil kullanildigini tanimlar.

2) Tiiketici davranis1 kavraminin ana boyutlarin
tanimlayabilecek ve bunlarin miisterileri segmente 1,2,3,6,7,8,9 1,2,3.4 A,B,D
etmede nasil kullanilabilecegini anlayabilir.

3) Tiiketicilerin hem tiiketim karar verme hem de
fiili tiketim siire¢lerinde algi, motivasyon,
O0grenme ve tutum olusturma agamalarini
tanimlayabilecektir.

12,3457 1234 A,B,C,D

4) Farkl kiiltiirel ve sosyolojik gegmislere sahip
tiiketicilerin tiiketim kararlarini etkileyen baglica 1,2,3,7,10 1,2,3,4 A,B,C,D
dis faktorleri tanimlayabilecektir.

5) Tiiketici davranist kavramindaki siirekli degisen
egilimleri anlamak i¢in ¢esitli tiikketici karar verme 1,2,3,7,10 1,2,3,4 A,B,C,D
modellerini birlestirecektir.




Obretme 1. Anlatim Yontemi 2. Soru-Cevap Yontemi 3. Tartisma
g Y ontemi 4. Ornek Olay Yontemi 5. Uygulamali Calismalar 6.
Metodlari: . . .
Problem C6zme Y ontemi
Ol¢me B
A:Sinav, B:Odev, C: Sunum, D.Proje
Metodlari:
DERS AKISI
Haft Konular On Hazirhk
1 Giris + Ders Izlencesi
. iy e .. Boliim 1 + Ders
2 Satin Almak, Sahip Olmak ve Olmak: Tiiketici Davranisina Giris notlart +Ek Okumalar
e Boliim 2+ Ders
3 Tiketici Refahi notlar1 +Ek Okumalar
Boliim 3 + Ders
4 Alg notlar1 +Ek Okumalar
. Boliim 4 + Ders
> Ogrenme ve Hafiza notlar1 +Ek Okumalar
) Boliim 5+ Ders
6 Motivasyon ve Duygu notlar1 +Ek Okumalar
7 VIZE SINAVI
. o .. Boliim 6 + Ders
8 Benlik: Zihin, Cinsiyet ve Beden notlart +Ek Okumalar
r e N
9 Kisilik, Yagam Tarzi ve Degerler Bolim 7 + Ders

notlar1 +Ek Okumalar




10

11

12

13

14

15

16

Bolim 8 + Ders

Tutumlar ve Ikna eden Iletisim notlart +Ek Okumalar

Bolum 9 + Ders

Karar verme Stireci
notlar1 +Ek Okumalar

Bolim 10 + Ders

Satinalma, Tiiketim ve Elden ¢ikarim notlart +Ek Okumalar

Bolum 10 + Ders

Grup Etkisi ve Sosyal Medya notlart +Ek Okumalar

Bolim 1 + Ders

Gelir ve Sosyal Smif noflart +Ek Okumalar

Bolum 1 + Ders

AltKiltiirler ve Kultiir notlar1 +Ek Okumalar

Proje sunumlari

ONERILEN KAYNAKLAR

Solomon, M.R. (2020). Consumer Behavior, Solomon 13™ Edition,

Ders kitabi
Pearson.

Schiffman, Leon G., Wisenblit, Joseph, Consumer behavior 12 Ed. |
Upper Saddle River, New Jersey : Pearson Education, | ISBN
9780134734828

Ek kaynaklar Bat1 U. (2018). Tiiketici Davraniglar1 2. Baski, Alfa Yaymlari.

Kog, E. (2013). Tiiketici Davranisi ve Pazarlama Stratejileri (5.
Baski). Ankara: Seckin Yayincilik.




MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar YULearn tizerinden
Odevler YULearn tizerinden
Sinavlar

DEGERLENDIRME SiSTEMi

IN-TERM STUDIES ADET gﬁiﬁ
Vize sinavi 1 30
Proje & Sunum 1 20
Derse devam & Katilim 10
Final smavi 40
Toplam 100
Final Simavinin Basariya Oram 40
Doénem ici calismalarin basariya oram 60
Toplam 100

DERS KATEGORISi Uzmanlik Alan dersi




DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

Katki Diizeyi
Program Ogrenme Ciktilari
1234 5
1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X
2 Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilir. X
Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir, nitel ve
3 nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlar1 tanimlayabilir X
ve ¢0ziim Onerileri gelistirebilir.
4 15 yasaminda gesitli iletisim kanallarin1 etkin bir bigimde kullanabilir. X
5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir. X
7  Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla degerlendirebilir.. X
3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in inisiyatif X
alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
AKTS /IS YUKU TABLOSU
Siire Toplam
Etkinlik Adet /(Saat) Isyllkll
(Saat)
Ders Siiresi (Sinav haftasi dahil: 16x Toplam ders saati) 16 3 48




Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme) 64
Proje & Sunum 15
Final sinavi 20
Toplam is Yiikii 147
Toplam Is Yiikii / 25 (saat) 5,88
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
Ders Ad1 Yaryil AKTS
Marka Y 6netimi Bahar 10

On Kosul Dersleri -
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii Dog. Dr. Asli Tolunay

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Dog. Dr. Ashi Tolunay, Dr. Ogr. Uyesi Ozge Kirezli

Bu dersin amac1 dgrencileri marka yonetiminin i¢erdigi konseptler,
analizler, ve aktiviteler hakkinda bilgilendirmek ve sorunlari farketmek,

Dersin Amaci

¢ozmek konusunda uygulama olanagi saglamaktir. Bu sebepele ders
sirketlerin marka yonetimi konusunda karsilastig1 ana konular1

kapsamaktadir. Marka yonetiminde strateji olustururken kullanilan
terminoloji, dikkate alinan hususlarin iizerinden geg¢ilmesinin yaninda




ogrencilere gerekli olan teoriler, modeller hakkinda bilgi verilmekte ve
bu bilgileri uygulayacaklari bir ortam saglanmaktadir.

Marka Yonetimi, Reklam, Uriin Gelistirme, Dagitim, Fiyatlandirma,

Dersin icerigi

Ticaret ve Tiiketici Promosyonlari, Konumlandirma, Farklilagtirma,
Marka Karliligi, Tiiketici Trendleri, Pazarlama Plani, Yaratici Strateji

Ozeti vb kavramlar hakkinda 6grenciler egitilmektir.

Program  Ogretim
Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme  Yonteml

Olcme
Yontemleri

Ciktilan eri

Giiclii marka nasil olusturulur 3’3’4’6’7’8’ 1,2,345 AB,C
Marka pazarlama plan 5’3’4’6’7’8’ 1,2,3.4,5 A,B,C
Uriin ve Marka Portfdyii nasil olusturulur? 3’3’4’6’7’8’ 1,2,34,5 A
. 1. Anlatim Yontemi 2. Soru-Cevap Yontemi 3. Tartisma YOntemi
Ogretim .
Yéntemleri: 4. Omnek Olay Yontemi 5. Uygulamali Caligmalar 6. Problem C6zme
Y ontemi

Ol¢me ve
Degerlendirme  A:Sinav, B:Sunum, C: Odev
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhik
1 Marka Yonetimine Giris -Tanimlar Ilgili Boliim
) lf/lark'alasr.nanm amaci ve gii¢lii markalarin flgili Bolim

ozellikleri
3 Farklilastirma ve pazar analizi Ilgili Bliim ve HBR makaleleri
4 Farklilastirma ve pazar analizi flgili B6liim ve HBR makaleleri

Marka elemanlariin olusturulmasi ve
degerlendirilmesi

Ilgili B6liim ve HBR makaleleri




Marka elemenlarinin olusturulmasi ve Ilgili Bliim ve HBR makaleleri

6 degerlendirilmesi

7 Marka ele.n}enlar.lmn olusturulmasi ve [lgili Boliim ve HBR makaleleri
degerlendirilmesi

2 Marka elemenlarinin olusturulmasi ve [lgili B6liim ve HBR makaleleri
degerlendirilmesi

9 Pazarlama karmasinin olusturulmasi Ilgili Bliim ve HBR makaleleri

10 Pazarlama karmasinin olusturulmasi Ilgili Boliim

11 Marka performansinin dl¢tilmesi Ilgili Bélim

12 Coklu marka y&netimi, marka yayma stratejileri  ilgili Boliim ve HBR makaleleri

13 Coklu marka ydnetimi, marka yayma stratejileri  ilgili Boliim ve HBR makaleleri

14 Uluslararas1 marka yonetimi Ilgili Boliim

KAYNAKLAR

Ders Notu Strategic Brand Management, 5th edition, Kevin Lane Keller, Prentice-Hall.

Eifyelll‘aklar HBR makaleleri

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Power point sunumlar

Odevler Giiclii bir marka yaratilmasi ve degerlendirilmesi

Smnavlar 1 ara smav, 1 final sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi
YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize smavi 1 20

Do6nem 6devi ve sunumu 1 30




Derse katilim 1 20
Final 1 30
Toplam 100
Finalin Basariya Oram 30
Y1l icinin Basariya Oram 70
Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle aciklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim 6nerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandagslik anlayigiyla hareket X
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 . Lo X
degerlendirebilir.

2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in x
inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X

‘ DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri ‘

‘ AKTS / iS YOKU TABLOSU ‘



Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Smif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 6 96
Donem 6devi ve sunumu 1 40 40
Vize Sinavi 1 30 30
Final Sinavi 1 30 30
Toplam s Yiikii 244
Toplam s Yiikii / 25 (s) 9,76
Dersin AKTS Kredisi 10
DERS BiLGILERI
Ders Kodu Yariyil T+U+L Saat Kredi AKTS
Pazarlama Y 6netimi BBA364 Bahar 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri BBA 261
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiiri Zorunlu

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Prof. Dr. Tilin Ural
Dog. Dr. Y.Can Erdem

Dog. Dr. Asli Tolunay

Dersin amaci, 6grencilerin pazarlamanin gelisimi, pazarlama gevresi,
tiikketici davranislari, hedef kitle belirleme, {iriin gelistirme, fiyatlandirma,
dagitim ve iletisim stratejileri hakkinda temel bilgiler kazanmalarini
saglamak, stratejik karar almada temel olusturmaktir.




Pazarlama kavram ve yontemlerinin stratejik bakis agisiyla
uygulanabilmesi i¢in gerekli olan teorik altyapinin 6rnek olaylar iizerinden
incelenmesi, farkli sektorlerde ve farkli ekonomik kosullarda gereken
rekabetci pazarlama stratejileri.

Dersin icerigi

Program  Ogretim

Dersin Ogrenme Ciktilar Ogrenme Yontemle Olg:me .
. Yontemleri

Ciktilart  ri

1) Pazarlama stratejileri gelistirebilir. 2.3 1,2,3,4 AB,C

2) Pazarlamanin ¢evresindeki mikro ve makro aktorleri inceleyerek, durum

analizi (SWOT) yapabilir 2,3 1,234 ABC

3) }'Seprle.d}g bir {irlin/hizmet hakkinda pazarlama karmasi stratejileri 24 1034 AB.C

gelistirebilir.

Ogretim Yéntemleri: 1:Anlatim, 2:Soru-Cevap, 3:Tartigma, 4. Simiilasyon

Ol¢me Yontemleri: A:Sinav, B:Sunum, C: Odev

DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhk

1 Giris [lgili {initeler ve makaleler

2 Hizmetlerin Tasarimi ve Y6netimi [lgili {initeler ve makaleler

3 Giiglii Marka Olusturma [lgili iiniteler ve makaleler

4 Fiyatlandirma Yo6netimi ve Satis Promosyonu [lgili {initeler ve makaleler

5 Pazarlama Iletisimi Y&netimi [lgili Giniteler ve makaleler

6 Dijital Cagda Biitiinlesik Pazarlama Kampanyasi Tasarimi Ilgili iiniteler ve makaleler

7 Ara Smav

8 Kisisel Satis ve Dolaysiz Pazarlama [lgili iiniteler ve makaleler

9 Dagitim Kanallarinin Tasarimi ve Yonetimi Tlgili {initeler ve makaleler




10 Perakendecilik Yonetimi [lgili iiniteler ve makaleler

11 Rekabet Pazarlarinda Biiyiime [lgili Giniteler ve makaleler

12 Yeni Pazar Sunumlari Gelistirme [lgili iiniteler ve makaleler

13 Miisteri Sadakati Olusturma [lgili iiniteler ve makaleler

14 Ornek Olaylar [lgili {initeler ve makaleler

15 Ornek Olaylar [lgili {initeler ve makaleler

16 Final Smav1

KAYNAKLAR

Ders Notu Marketing Management, Philip Kotler and Kevin Lane Keller, Alexander
Chernev, Pearson, Global 16. Ed., ISBN: 978-1292092621

Diger Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar -

Odevler -

Smavlar -

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Ara Sinav 1 30

Simiilasyon 1 30

Finalin Basartya Orani 2 40

Toplam 100

DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI




. Katk1 Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilari
1 2 3 4 5

1 |Isletme fonksiyonlarma iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X
2 | Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilir. X

Kavram, diisiince ve vakalari bilimsel yontemlerle aciklayabilir, nitel
3 | venicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

4 | Is yasaminda cesitli iletisim kanallarini etkin bir bicimde kullanabilir. X
5 | Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 | Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir. X
7 | Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla degerlendirebilir. X
g Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve «
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in «
inisiyatif alabilir.
10 | Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
AKTS /i$ YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI ;aat) is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi (Sinav haftasi dahildir: 16x toplam ders saati) 16 3 48
Simif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 4 64
Ara Smav 1 5 5
Simiilasyon 1 5 5
Final 1 20 20

Toplam Is Yiikii 142




Toplam s Yiikii / 25 (s) 5,68
‘ Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BIiLGILERIi
Ders Ad1 Kodu Yariyil ~ T+U+L Saat Kredi AKTS

Dijital Dontistim

BBA 366 Giiz 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri

Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Ingilizce

Lisans

Alan Se¢meli

Dog. Dr. Asli Tolunay

Dog. Dr. Asli Tolunay

Ders, giiglii bir marka olusturmak, yonetmek ve yiizyillarca stirdirmek
ile ilgili temel bilgilerin 6gretilmesini ve bir markanin olusma ve
yonetilme siireclerinin incelenerek 6grenilmesini amaglamaktadir. Marka
yonetiminin igerdigi konseptler, analizler, ve aktiviteler hakkinda
bilgilendirmek ve sorunlar1 farketmek, ¢c6zmek konusunda uygulama
olanagi saglamak ek amaclardir. Bu sebeple ders sirketlerin marka
yonetimi konusunda karsilastigi ana konular1 kapsamaktadir

Ders, Yiizyillik Markalar Dernegi ile ortak olarak yiiriitiilecektir.
Ogrencilerin isletme, marka, pazarlama, iletisim ve girisimcilik
stireclerinde Tiirkiye’deki yiiz yillik markalarin somut ve devam eden
marka hikayelerini i¢eren, ilham alabilecekleri, fikir iiretebilecekleri ve
ozellikle inovasyon/yenilik kavramlarina bakis acilarini gelistirebilecek
bir yaklagim ile tasarlanmistir.

Marka yaratma siireci, basarili ve uzun dénemli bir marka nasil olunur
sektorel ornekler ile verilecektir.

Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme  Yonteml

Program  Ogretim Oleme

Yontemleri
Ciktilar: eri ontemiert



Markanin islevinin ve 6zellikle “Markanin” girket i¢in

R . 2,34 1,2,345 AB,C
onemini kavrar.
Ozellikle marka yonetimi siireglerinde teknoloji,
yaraticilik ve pazarlama becerilerinin nasil kullanildigimi =~ 2,3,4 1,2,3,4,5 A,B.,C
Ogrenir.
1\/52.1121(3 y9n§t1m1 konusundaki giincel uygulama/ 2.4.6 12346 AB.C
egilimlerini kazanir.
. 1. Anlatim YOntemi 2. Soru-Cevap Yontemi 3. Tartisma Y 6ntemi
Ogretim .
Yontemleri: 4. Ornek Olay Yontemi 5. Uygulamali Calismalar 6. Problem Cozme
Y ontemi
Olgme . A:Smnav, B:Sunum, C: Odev
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhk
1 Marka Yonetimine Giris -Tanimlar Tgili boliim
2 Markalagsmanin amaci ve gliglii markalarin 6zellikleri fgili boliim
3 Farklilastirma ve pazar analizi Tgili boliim
4 Marka piramidi fgili béliim
Marka elemanlarinin olusturulmasi ve degerlendirilmesi

5

Tgili béliim
6 Misafir konugmaci (Yiizyillik Markalar Derneginden) Tgili boliim
7 Misafir konugmac1 (Yiizyillik Markalar Derneginden) Tgili béliim
8 Misafir konugmaci (Yiizyillik Markalar Derneginden) flgili boliim
9 Misafir konugmac1 (Yiizyillik Markalar Derneginden) Tgili boliim
10 Misafir konusmaci (Yiizyillik Markalar Derneginden) Tgili boliim
11 Misafir konugmaci (Yiizyillik Markalar Derneginden) Tgili boliim

12 Misafir konugmaci (Yiizyillik Markalar Derneginden) fgili boliim




Ogrenci sunumlari

13 .
Igili bolim
Ogrenci sunumlari
H Tgili boliim
KAYNAKLAR
Ders Notu Power point sunumlar
Diger Makale ve Vaka Calismalari
Kaynaklar
MATERYAL PAYLASIMI
Dokiimanlar Derste anlatilan tiim konularla ilgili slayt gosterisi
Odevler Gigclii bir marka yaratilmasi ve slirdiiriilmesi siireci
Sinavlar Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Donem i¢i 6devler 1 20
Proje (sunum) 1 40
Finalin Basartya Orani 1 40
Toplam 100
Finalin Basariya Oram 40
Y1l icinin Basariya Orani 60
Toplam 100
DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
Katki Diizeyi

No Program Ogrenme Ciktilar

1 Isletme fonksiyonlaria iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

1 2 3 4 5




Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle aciklayabilir,
nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X

sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket x
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla

7 . Lo X
degerlendirebilir.

3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve
stirdiirtilebilirlik konularini yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin X
inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X

DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU

Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)

Ders Siiresi (Smnav haftasi dahildir: 16x toplam ders saati) 16 3 48
Simif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 4 64
Donem i¢i 6devler 1 5 5
Proje 1 30 30
Final 1 10 10
Toplam Is Yiikii 157
Toplam Is Yiikii / 25 (s) 6,28

Dersin AKTS Kredisi




DERS BIiLGILERI
Ders Ad1

Dijital Doniistim

Kodu Yarpl  THU+L Saat Kredi  AKTS

BBA 389 Giiz 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri

Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin Icerigi

Ingilizce
Lisans

Boliim Se¢meli

Dijital doniistim ve dijital doniistimii olusturan faktorler hakkinda
bilgilendirmek, basta endiistri 4.0 olmak tizere dijital doniisiim siirecinin,
isletme yOnetim ve organizasyonlarina etkisi hakkinda farkindalik
saglamak, dijital dontisiim kapsamindaki yeni teknolojileri ve trendleri
anlatmak ve isletmelerde kurumsal performans agisindan siirdiiriilebilir
dijital doniistim kiiltiirii i¢in kritik noktalar1 aktarmak.

Ders kapsaminda su konulara deginilecektir. Dijital Doniisiim kavrami,
Dijital Déniisiim-Inovasyon iliskisi ve Dijital Doniisiimii olusturan
faktorler, isletmelerin Dijital Doniisiim Oniindeki Engelleri, Endiistri 4.0
ve Ozellikleri, Dijital Déniisiim ile Ilgili Metodolojiler, Yeni Teknolojiler
ve Trendler(Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka ve Digerleri),Dijital
Déniisiim ve Isletme Is Yapis Modellerine Etkisi, Dijital Doniisiim
Siirecine Iliskin Kurum Ziyareti ve Uzman Konuk ile Soru-Cevap
Seans, Siirdiiriilebilir Dijital Déniisiim Kiiltiirii Olusturma, Is’in
Gelecegi ve Dijital Déniisiim ile ilgili Gelecek Senaryolari.

Dijital doniigiimii etkileyen faktorler ve dijital doniigiimiin

Program  Ogretim

Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme  Yonteml Olg:me .
. Yontemleri
Ciktilan eri
2,3 1,2,3 A,B,C.D

ontindeki engellerin tespiti

Dijital doniisiim metodolojilerinin anlagilmasi 2.3 1,2,3 AB,.C.D




Yeni teknolojilerin gelisimi ve teknoloji trendlerin

4,5
yorumlanmast ’

Is hayatiin gelecegi ve dijital doniisiim trendleri ile ilgili

I 8,10
ongoriisii

1,2,3

1,2,3

A,B,C,.D

A,B,.C.D

Ogretim
Yontemleri:
Ol¢me ve

Degerlendirme
Yontemleri:

A: Sinav, B: Odev, C: Ogrenci Sunumlari, D: Proje

1. Anlatim Yontemi, 2. Soru-Cevap Yontemi, 3. Tartisma Y ontemi

DERS AKISI

Hafta Konular

1 Dijital Dontigiim Temelleri

2 Dijital Cagda Is Modellerini Yeniden Diisiinmek

3 Verinin Yeni Para Birimi Olarak Rolii

4 Platformlarin ve Ekosistemlerin Giicti

5 Miisteri Odakl1 Dijital Stratejiler

6 Dijital Déniisiimde inovasyonun Rolii

7 Dijital Diinyada Firsatlar ve Zorluklarla Basa Cikmak
8 Dijital Diinyada Siber Giivenlik ve Veri Gizliligi

9 Dijital Dontisim Projeleri ve Degisim Y Onetimi

10 Is Déniisiimiinde Yapay Zeka ve Makine Ogrenmenin Rolii

Dijital Inisiyatiflerin Ol¢eklendirilmesi: En lyi Uygulamalar ve Vaka

1 Caligmalari

On Hazirhik
Tgili {inite ve
makaleler
[gili {inite ve
makaleler
Tlgili iinite ve
makaleler
[gili {inite ve
makaleler
Tgili {inite ve
makaleler
Tgili {inite ve
makaleler
Tgili {inite ve
makaleler
[gili {inite ve
makaleler
Tgili {inite ve
makaleler
Tgili {inite ve
makaleler
Tgili {inite ve
makaleler




Tgili {inite ve

12 Dijitalin Gelecegi: Yeni Egilimler ve Teknolojiler makaleler

Mgili {inite ve

13 Dijital Déniisiim Basarisint Olgme ve Degerlendirme makaleler

Tgili {inite ve

14 Dijital Dontisiim Yol Haritasint Olusturma
makaleler

KAYNAKLAR

Ders Notu The Digital Matrix: New Rules for Business Transformation Through
Technology, Venkat Venkatraman

Diger Makale ve Vaka Caligsmalari

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Makale ve Vaka Caligsmalari

Odevler Odev, Proje Raporu ve Sunumu

Sinavlar Vize, Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Odev 1 20

Proje ve Sunumu 1 40

Vize Sinavi 1 40

Toplam 100

Finalin Basariya Orani 40

Y1l icinin Basariya Orani 60

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 |3 4 |5




Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X

sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢dzlim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde
kullanabilir.

Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket
edebilir.

Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
degerlendirebilir.

Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.

Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in
inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.

DERS KATEGORISi

AKTS /IS YUKU TABLOSU

Etkinlik

Ders Siiresi

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme)
Odev

Proje ve Sunumu

Vize Sinavi

Final Smav1

Toplam Is Yiikii

Uzmanlik / Alan Dersleri

SAYISI

16

16

Siiresi
(Saat)

10

20

10

10

Toplam
Is Yiikii
(Saat)
48

48

10

20

10

10

146




Toplam s Yiikii / 25 (s) 5.84

Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BIiLGILERI
+U+
Ders Ad1 Kodu Yarynl UL Kredi AKTS
Saat
Stratejik Yonetim BBA 402 8
On Kosul Dersleri BBA 102, BBA 201

Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Ingilizce
Lisans
Zorunlu

Goniil Demirel

Orgun Tiiregiin

Ders, 6grencilerin stratejik yonetim ve yonetsel politika kavramlari,
teknikleri ve metodolojileri hakkinda bir anlayis gelistirmeleri, veri
toplamak ve analiz etmek i¢in gerekli kavramsal ve analitik becerileri
gelistirmeleri, rasyonel ve stratejik kararlar vermek ve is simiilasyonu
yoluyla karmasik is problemleriyle basa ¢ikmak i¢in 6nceden 6grenilen
ve birikmis bilgileri entegre etme ve uygulama firsat1 saglayabilmeleri
i¢in tasarlanmistir.

Ders, stratejik yonetim ve is politikasi ¢aligsmasi, stratejik yonetimin
tanimlayici bir modeli, kurumsal yonetisim ve sosyal sorumluluk,
stratejik denetim, dis ¢evre taramasi ve endiistri analizi, i¢ ¢evre taramasi
ve organizasyonel analiz, SWOT analizi, strateji olusturma, strateji
uygulama, degerlendirme ve kontrol gibi konular1 kapsayacaktir.

Dersin Ogrenme Ciktilar Ogrenme

Program Ogretim  Olcme

Ciktilan Yontemleri Yontemleri




Basarili bir is yiirlitmenin karmagikligiyla rahatca
basedebilme yetisi gelistirme.

Bireysel/ekip becerilerini tanimlayabilme ve
degerlendirebilme ve performansi buna gore
etkileyebilme

Basarili veya basarisiz olan karar verme yontemleri
arasinda ayrim yapabilme.

Bir is fonksiyonundaki basar1 diizeyini 6lgme ve
aciklayabilme

Bir is fonksiyonu i¢in i verilerini analiz edebilme,
cikarimlar yapabilme ve sorumluluk alabilme

[s problemlerinin teshisinde kendi yeteneklerini
belirleyebilme

Kendi risk tercihleri ve ekip dinamiklerine yanit
konusunda farkindalik gelistirebilme

1,3,7

4,9

3,7,2

2,3

3,7,8

3,9

1,2,3

1,2,3

1,2,3

1,2,3

1,2,3

1,2,3

1,2,3

AB

AB

AB

AB

A.B

AB

A.B

Ogretim
Yontemleri:

Ol¢me ve

Degerlendirme  A: Proje yazili rapor ve sunumu B: Vize smavi

Yontemleri:

1:Ders anlatimi1 2:Soru &Cevap 3:Is Simulasyonu internet kaynaklart

DERS AKISI

Hafta Konular

Giris ve Derse Genel Bakis -

1 Stratejik yonetimin temel kavramlari

2 Cevre taramasi, endiistri analizi

On Hazirhik

Ders kitabi

Ders kitabi




Organizasyon analizi, rekabet avantaji

3 Ders kitab1
Strateji formiilasyonu
4 Ders kitab1
Strateji Uygulama, Degerlendirme ve Kontrol - .
Ders kitab1
5 Capsim Foundation s Simiilasyonuna Giris +simulasyon
bilgileri
. Aligtirma turlar1 ve bilgilendirmeler, Tam prova Simulasyon
bilgileri
; Alistirma turlar ve bilgilendirmeler, Tam prova Simulasyon
bilgileri
) Yarigma turu 1 ve bilgilendirme 1 Simulasyon
bilgileri
o Tartisma, 2. tur ve bilgilendirme Simulasyon
bilgileri
Tartisma, 3. tur ve bilgilendirme Simulasyon
10 oo
bilgileri
Tartisma, 4. tur ve bilgilendirme Simulasyon
11 oo
bilgileri
0 Tartisma, 5&6. tur ve bilgilendirme Simulasyon
bilgileri
3 Tartigma, 7&8. tur ve bilgilendirme Simulasyon
bilgileri
Takim sunumlar1 Simulasyon
14 oo
bilgileri
KAYNAKLAR
Wheelen T. L., Hunger J. D., Hoffman A. N., Bamford C. E., 2018, Strategic
Ders Notu

Management and Business Policy, 15" Ed., Global Ed., Pearson




Dokiimantasyon, kitap ve egitim videolari ve ¢evrimic¢i yardim dahil olmak

Diger Kaynaklar lizere www.capsim.com web sitesinde saglanan tiim egitim materyalleri

MATERYAL PAYLASIMI

Ders notlari, Capsim ¢evrimici materyali
Dokiimanlar

. Simiilasyon iizerinde siirekli uygulama
Odevler

Simavlar Vize Sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Simiilasyon projesi teslimi ve sunumu

1 70
Toplam 70
Finalin Basariya Orani 30
Y1l icinin Basariya Orani 70
Toplam 100
DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

Katki Diizeyi

No Program Ogrenme Ciktilar
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. *

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, *
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde
kullanabilir.




5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.

6 edebilir.

7 Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla
degerlendirebilir.

3 Kalite yonetimi ve siiregleri ile cevre koruma, is giivenligi ve
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak c¢alisabilir ve takimin basarisi igin

inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.

Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket

DERS KATEGORISi

AKTS /IS YUKU TABLOSU

Etkinlik

Ders Siiresi

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme)
Simulasyon raporu ve sunumu

Vize Sinavi

Toplam Is Yiikii

Toplam fs Yiikii / 25 (s)

Dersin AKTS Kredisi

Uzmanlik / Alan Dersleri

Siiresi
SAYISI (Saat)
15 3
15 3
1 30
1 30

Toplam
Is Yiikii
(Saat)
45

45

30

30

150




DERS BIiLGILERI

+U+
Ders Ad1 Kodu Yariyil gaa(t] L Kredi  AKTS

TIDE i¢ Denetim Seminerleri BBA 403 G/B 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri yoktur

Dersin Dili Tiirkce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Koordinatorii Tuba Savl
Dersi Verenler Tuba Savh
Dersin Yardimcilar1 Beyza Bayraktar

Ders, i¢ denetimle ilgili temel bilgilerin 6gretilmesini ve bir isletmenin i¢

Dersin Amaci .. o N ..
kontrol siireglerinin incelenerek 6grenilmesini amaglamaktadir.

Dersin I¢erigi Kurumsal Y&netim, Risk Yonetimi, I¢ Denetim Siire¢ ve Uygulamalari
Program Ogretim Olcme

Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme > o .

Yontemleri Yontemleri

Ciktilar:

I¢ denetimin kapsamini, uygulama alanlarini ve amacini
1,2,3,5 1,2 1

anlar.

Kurumsal yonetim ilkelerini tanir. 1,2,3,5 1,2 1

Risk yonetimi ve i¢ kontrol ile ilgili kavramlari tanir. 1,2,3,5 1,2 1

I¢ denetim fonksiyonlarini anlar. 1,2,3,5 1,2 1

Ogretim " .

- . 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢dzme
Yontemleri:
Ol¢cme ve

Degerlendirme 1: sinavlar
Yontemleri:




DERS AKISI

Hafta Konular

On Hazirhik

1 I¢ Denetime Giris Ders notlari
2 Kurumsal Yo6netim /
3 Risk Yo6netimi ve I¢c Kontrol /!
4 I¢ Denetim Uluslararas1 Mesleki Uygulamalar Cercevesi /!
5 I¢c Denetim Uluslararast Mesleki Uygulamalar Cercevesi (Devam) /!
6 i¢ Denetim Uygulama Ilkeleri - Denetim Siireci /!
7 I¢ Denetim Uygulama Ilkeleri - Denetim Siireci (devam) //
8 I¢ Denetim Uygulama Ilkeleri - Raporlama /
9 I¢ Denetgiler i¢in Orgiitsel iletisim Becerileri //
10 Bilgi Teknolojileri Denetimi /
11 Etik, Stirdiirtilebilirlik ve Sosyal Sorumluluk /!
12 Hile Riskleri ve Denetimi /
13 I¢ Denetimde Kalite Giivencesi ve Gézden Gegirme /!
14 Bir I¢ Denetginin Kariyer Yohj (Kariyer yolunda ilerlerken dikkat y
edilmesi gereken hususlar ve OZ GELECEK tasarimi)
KAYNAKILAR
Ders Notu Sunum Ciktilar

Diger Kaynaklar I¢ Denetim konusunda yazilmis kitaplar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Ders notlar1 / Konusmacilarin sunumlari

Odevler




Sinavlar Ara-Sinav / Final

DEGERLENDIRME SIiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Sinavi 1 50

Toplam 50

Finalin Basariya Oram 50

Y1l icinin Basariya Oram 50

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar
1 2 3 4 S5

1 Isletme fonksiyonlarima iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarini etkin bir bigimde

4 kullanabilir. X

5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 . Lo X
degerlendirebilir.

3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve %
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin x

inisiyatif alabilir.

10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X




DERS KATEGORISi

Uzmanlik / Alan Dersleri

AKTS /iS YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 6 96
Vize Sinavi 1 3 3
Final Sinavi 1 5 5
Toplam Is Yiikii 152
Toplam is Yiikii / 25 (s) 6,08
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
Ders Kodu Yaryil T+U Saat Kredi  AKTS
Finansal Tablolar Analizi BBA 404 Giliz/Bahar 340 3 6

On Kosul Dersleri BBA 245

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Finansal durum tablolarina genel bakis, bilango, gelir tablosu ve diger

Dersin Amaci

finansal tablolarin genel tahlili, fon akis1 ve genel sermaye degisim
tablolarmin diizenlenmesi, tahlil sonuglarini degerleme ve rapor
yazilmasi bu ders kapsaminda incelenir.

Dersin Icerigi Finansal tablolarin hazirlanisinin kavranmasi, varliklarin oransal
analizinin anlagilmasi , sermayenin oransal analizinin anlagilmasi,




finansal yapinin oransal analizinin anlagilmasi, karlilik analizinin

anlasilmasi, dinamik yapidaki tablolarin hazirlanmasi ve

yorumlanmasinin kavranmasi.

Program
Dersin Ogrenme Ciktilar Ogrenme
Ciktilar:

1) Dinamik yapidaki tablolarin hazirlanmasi ve
yorumlanmasinin kavranmasi.

2) Karlilik analizinin anlasilmasi
3) Finansal yapinin oransal analizinin anlagilmasi
4) Sermayenin oransal analizinin anlasilmasi

5) Finansal tablolarin hazirlanisinin kavranmasi

Ogretim
Yontemleri

1,2,3

1,2,3
1,2,3
1,2,3

1,2,3,12

Ol¢me
Yontemleri

AC

AC
AC
A,B,C

AC

Ogretim Yontemleri: 1: Anlatim, 2: Soru-Cevap, 3: Tartisma, 12: Vaka Caligmasi

Ol¢me Yontemleri: A: Smav, B: Sunum C: Odev

DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhik

1

10

11

12

Muhasebeye Genel Bakis

Muhasebe Cesitliligi ve Uyumlastirma
IASB ve UFRS

Tiirkiye Finansal Raporlama Sistemi
Gelir Tablosu

Finansal durum tablosu

Finansal Tablolarin Analizinin Hedefleri
Ara Smav

Nakit Akis Tablosu

Yillik rapor

Yatay Analiz

Dikey Analiz




13 Oran analizi

14 Oran analizi

15 Proje Sunumlari
16 Final
KAYNAKLAR

Martin S. Fridson, Fernando Alvarez

Donald E. Kieso, Jerry J. Weygandt, Terry D. Warfield

Ders Notu
Intermediate Accounting IFRS, 4th Edition
Ergun Ulkii, Gonen Segkin
Finansal Tablolar Analizi

Diger Kaynaklar -

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar

Odevler

Sinavlar

DEGERLENDIRME SIiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Ara Smav 1 30
Simnif i¢i Calisma 2 15
Odev 2 15
Toplam 60

Finalin Basariya Orani 40




Y1l icinin Basariya Orani 60

Toplam 100

DERS KATEGORISi

Uzmanlik / Alan Dersleri

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 3 4 5§
1 Isletme fonksiyonlarima iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X
Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
2 . X
kullanabilir.
Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.
Is yasaminda cesitli iletisim kanallarini etkin bir bigimde
4 . X
kullanabilir.
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagsimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve %
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin X
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
AKTS /S YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik Sayisi (Saat) Is Yiikii

(Saat)




Ders Siiresi (Sinav haftasi dahildir: 16x toplam

ders saati) 16 3 48

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On galisma,

pekistirme) 16 > 80

Sinif i¢i Calisma Siiresi 2 6 12

Ara Siav 1 3 3

Odev 2 6 12

Final 1 3 3

Toplam Is Yiikii 158

Toplam s Yiikii / 25 (s) 6,32

Dersin AKTS Kredisi 6

DERS BILGILERI

Ders Kodu Yaryil T+U Saat  Kredi AKTS
Entrepreneurship (KOSGEB) 4BEA }?iZ/Ba 3+0+0 3 6
On Kosul Dersleri -

Dersin Dili Ingilizce/Tiirkce

Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii Se¢meli

Dersin Koordinatorii Prof. Dr. Esra Karadeniz
Dersi Verenler Prof. Dr. E. Esra Karadeniz, Prof. Dr. Y.Can Erdem
Dersin Yardimcilar:

Bu dersin amac1 6grencilere girisimcilik ekosistemini anlatmak ve

Dersin Amaci girisimcilik faaliyetleri icin gerekli olan bilgi ve beceriyi vermektir.




Dersin icerigi

Bu ders KOSGEB’in “Girisimcilik Destek Programi” konularina uygun
ve paralel olarak “Geleneksel Girigimcilik Egitimi” olarak verilecektir.
Ders kapsaminda girisimciyi tanimak, is fikri dogrulama, is modeli
olusturma, pazar arastirmasi yapma, isletme kurmanin hukuki boyutlart
gibi konular islenecektir. Ders sonunda ise dgrenciler e-devlet tizerinden
KOSGEB’in sinavina girerek sertifika alma hakkina sahip olacaktir. Bu
sertifika sahipleri, islerini kurduklar1 takdirde iki y1l siiresince
KOSGEB’in Geleneksel Girisimcilik hibe desteginden
yararlanabilecektir.

Girisimcilik tanimlar, Girisimcilerin kisilik 6zellikleri, Yaraticilik,
Yenilikgilik, Yenilikcilik calistay1, Is fikri olusturulmasi, fizibilite
caligmalari, is modeli, is hukuku

Program Ogretim

Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme Yontemler Olg:me .
. Yontemleri
Ciktilar: i

1) Girigimcilik ve Girisimci kavramini agiklar. 1,2,3,7,8,9 1,2,3,4 A,C

2) Girisimcilik ¢esitlerini siralar. 1,2,3,8 1,2,3.4 A,C

3) Girigimciligin ve girisimcilik kiiltiiriniin 6nemini 1237 1234 AC

aciklar.

4) Is Fikri olusturma adimlarini bilir, agiklar. 1,2,3,7,9,10 1,2,3.4 A,C

5) Yaraticilik ve Yenilik¢ilik kavramlarini bilir, agiklar. 1,2,3,4,7,10 1,2,3,4 A,C

6)' Flz.lblll'te Analizi, I Mo'd.eh Olusturma, Ig Fikrini 13.4.7.8.10 12.3.4 AC

Ticarilestirme adimlarint bilir, agiklar.

7) Is Plan1 hazirlama ve sunma adimlarini bilir, agiklar. 1,2.3,4,5,6,7,8 1,2,3,4 A,C
Ogretim 1: Anlatim, 2: Soru-Cevap, 3: Tartisma, 4: Uzman kisilerin verdigi
Yontemleri: konusmalarla da dersler desteklenecektir.

Olcme ) ) o
Yintemleri: A: Smav, B: Deney C: Odev

DERS AKISI




Hafta Konular

10

11

12

13

14

15

16

On Hazirhk

Tanisma ve Girisimcilige Giris
Girigimciligin Temel Kavramlar Bolim 1
Girisim Firsatlarin1 Gérme

Boliim 2
Fikir Yaratma/ Gelistirme &

Boliim 3
Yapilabilirlik Aragtirmasi
Is Modeli Boliim 4
Ekonomi, Endiistri, Rekabet ve Miisteri Analizi & Pazarlama Ilkeleri e

. Bolim 5

ve Yonetim
Misafir Konusmaci: Girisimcilik Basar1 Hikayesi Bolim 5
Misafir Konusmaci: Pazarlama ve e-Ticaret Bolim 5
Misafir Konusmaci: Siirdiiriilebilir Yonetim Bolim 5
Misafir Konusmact: Dijitallesme ve Inovasyon Bolim 5
Misafir Konusmaci: Girisimciler i¢in Sirket Hukuku Bolim 6 & 7
Misafir Konusmaci: Girisimciler i¢in Finans ve Muhasebe Bolim 5
Kosgeb Is plan Bolim 5
Proje sunumu Bolim 5

Proje sunumu

FINAL




KAYNAKLAR

Ders Notu KOSGEB Geleneksel Girisimcilik El Kitab1 ve sunumlar1 (E-devlet
tizerinden erisilecek)

Entrepreneurship, Barringer & Ireland

T)iger Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar

Odevler KOSGEB Geleneksel Girisimci Sertifikasi
Sinavlar 1 Sinav, 1 Final Projesi, 1 Kosgeb Belgesi

DEGERLENDIRME SISTEMI
YARIYIL iCI CALISMALARI SIRA KATKI YUZDESI
Final Sinavi 1 40
Final Projesi (Kosgeb Is Plan1 ve sunumu) 1 40
KOSGEB Belgesi 1 10
Katilim 16 10
Toplam 1 100
Finalin Basariya Oram 40
Y1l i¢inin Basariya Oram 60
Toplam 100
| DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
) Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarma iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

2 Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri kullanabilir. X




Kavram, diisiince ve vakalari bilimsel yontemlerle agiklayabilir, nitel ve

3 nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlar1 tanimlayabilir X

ve ¢ozlim Onerileri gelistirebilir.
4  Is yasaminda gesitli iletisim kanallarmi etkin bir bicimde kullanabilir. X
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.
6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket edebilir.
7  Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla degerlendirebilir. X
2 Kalite yonetimi ve siirecleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve

stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak galigabilir ve takimin basarisi i¢in inisiyatif <

alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.
AKTS /IS YUKU TABLOSU

Stiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)

Ders Siiresi (Sinav haftasi dahildir. 16x toplam ders saati) 16 3 48
Smif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On ¢alisma, pekistirme) 16 3 48
Final Projesi 1 10 10
KOSGEB Belgesi 1 25 25
Final 1 20 20
Toplam Is Yiikii 151




‘ Toplam s Yiikii / 25 (s) 6,04 ‘
‘ Dersin AKTS Kredisi 6 ‘
DERS BILGILERI
Ders Kodu Yariyu T+U Saat Kredi  AKTS
Toplam Kalite Yonetimi BBA 414 Gtiz/Bahar 3+0 3 6

On Kosul Dersleri

Dersin Dili

Dersin Seviyesi
Dersin Tiirii

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Ingilizce
Lisans

Boliim Se¢gmeli

Ogrenciler dersin sonunda, toplam kalite ydnetiminin (TKY) altinda
yatan felsefeyi anlayacaklar ve felsefenin kurucularina ait goriisleri
yorumlayabileceklerdir. Oncellikle TKY *ne ait temel kavramlar1 ve
TKY arac¢larini 6grenecekler, ayrica yeniden yapilandirma, kiyaslamaya
ve alt1 sigma gibi ileri diizey konularla iliski kurabileceklerdir.
Ogrenciler degisik sektdrlerden firmalara ait uygulamali TKY
orneklerini gorebilecek ve firma deneyimlerini inceleyeceklerdir.

Toplam kalite yonetiminin altinda yatan felsefe, toplam kalite yonetimi
kavrami ve araglari, toplam kalite kavraminin yeniden yapilanma
(reengineering) ve kiyaslama (benchmarking) gibi ileri diizey konularla
iligkisi, toplam kalite yonetimi uygulamalari, genel ve uygulamali
yonetim konularina odaklanir.




Program

Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme

Toplam Kalite Y0onetimine ait temel terminolojinin

Ciktilar:

Ogretim Olcme
Yontemleri Yontemleri

2,4,6,8 1,2,3 A,B,C
tanimlanmasi ve aciklanmasi
KlaS}lf ypneﬂm anlgylsl 1}6 toplam kalite yonetiminin 3.5.8 12 AB.C
iligkisinin analiz edilmesi
Toplam kalite yonetimine ait araglarin ve tekniklerinin 67810 12 AB.C
uygulanmasi
TKY nin hem iiriin hem servis i¢in uygulanmasini ve 5.7.8.9 123 AB.C
birbirinden farklarinin tartigilmasi
Stirekli iyilestirme, alt} '51g.ma,.ye.nlde.:n yapllandlrma ve 4.8.10 12.12 AB.C
kiyaslama konularina iligkin bilgilenilmesi
Ogretim 1. Anlatim; 2. Soru-Cevap; 3. Tartigma; 12: Vaka Caligmasi
Yontemleri: ' - p; 2. sma; 12: $
Ol¢me ve
Degerlendirme  A: Sinav B:Sunum C: Odev
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhk

1

2

Kalite Kavramina Girig

Toplam kalite yonetiminin tarihsel gelisimi

Kalite kontrol, kalite giivencesi, toplam kalite yonetimi (TKY)
Miisteri Odaklilik

Katilimeilik, Liderlik

Kaliteyi etkileyen etmenler

Ara Sinav

Siire¢ Yonetimi

Siirekli Tyilestirme




10 Takim Caligmasi

11 Toplam kalite yonetiminin uygulama siireci: Planlama siiresi
12 Toplam kalite yonetiminin uygulama siireci: Kalite planlama teknigi
13 Toplam kalite yonetiminin uygulama siireci: Kalite planlama teknigi

14 Tiirkiye’de TKY Uygulamalar1

15 Vaka Calismasi

16 Final Sinavi
KAYNAKLAR
Ders Notu Dersin hocasi tarafindan paylasilacaktir.

Diger Kaynaklar Dersin hocasi tarafindan paylasilacaktir.

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Dersin hocasi ve KalDer tarafindan paylasilacaktir.
Odevler Vaka caligmalar1 analiz ve sunumlari

Sinavlar 1 ara sinav, 1 final sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Odev (Vaka Calismalari) 2 20

Ara Simav 1 30

Derse Katilim 16 10

Final Siav 1 40

Toplam 100

Finalin Basariya Oram 40

Y1l icinin Basariya Oram 60

Toplam 100

DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri




DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

i Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar
1 2 3 4 5
1 Isletme fonksiyonlarima iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X
Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
2 o X
kullanabilir.
Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢dzlim Onerileri gelistirebilir.
Is yasaminda cesitli iletisim kanallarii etkin bir bicimde
4 . X
kullanabilir.
5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket x
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is glivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularint yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in X
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
AKTS /IS YOKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (;aat) is Yiiki
(Saat)
Ders Siiresi (Sinav haftasini igerecek sekilde: 16x Toplam ders 16 3 48
saati)
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On ¢aligma, pekistirme) 16 5 80
Odev 2 5 10
Ara Simav 1 5 5
Final 1 5 5




Toplam Is Yiikii 148
Toplam s Yiikii / 25 (s) 5,92

Dersin AKTS Kredisi 6

DERS BILGILERI
Ders Kodu Yaruyil T+U Saat Kredi AKTS

Kalite YOnetim Sistemleri BBA 416 Giliz/Bahar 3+0 3 6

On Kosul Dersleri

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii Boliim Segmeli
Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Kuruluslarin faaliyetlerine katma deger kazandiran ve performansi
Dersin Amaci stirekli artirma olanagi saglayan ISO 9001 revizyonunun dnemini lisans
ogrencilerinin anlamasini saglamaktir.

Miisteri odaklilik, liderlik, ¢aliganlarin katilimi, siire¢ yaklagima,
iyilestirme, kanita dayali karar verme ve iliskilerin yonetimi prensipleri
esas aliarak hazirlanan ISO 9001:2015 Kalite Ydnetim Sistemi
Standardi, miisteri memnuniyeti ve gecerli yasal sartlarin saglanmas.

Dersin icerigi

Program .l ..
Dersin Ogrenme Ciktilar: Ogrenme Ogretlm . Olg:me .
Yontemleri Yontemleri
Ciktilar:

Kalite Kavramlari ve Prensipleri: Ogrenciler, kalite

yOnetiminin temel kavramlarini ve prensiplerini

anlamalidir. Kalite yonetimi yaklagimlari, siirecler ve  2,4,6,8 1,2,3 A,B,D
kalite kontrol teknikleri hakkinda genis bilgi sahibi

olmalidir.




Kalite Yonetim Sistemlerinin Uygulanmast:
Ogrenciler, farkli endiistrilerde kalite yonetim
sistemlerinin nasil uygulandigini 6grenmelidir. ISO
9001 gibi standartlarm gereksinimleri ve bu
gereksinimlerin organizasyonlarda nasil uygulandigi
hakkinda pratige dayali bilgiye sahip olmalidir.

3,5,8 1,2,3,12

Kalite Degerlendirme ve lyilestirme: Ogrenciler, kalite
performansini degerlendirmek i¢in kullanilan
yontemleri ve araglari anlamalidir. Ayrica, siirekli
iyilestirme prensiplerini kavramali ve uygulamalidir.

6,7,8,10 1,2,3,12

Kalite Yonetimi Uygulama Becerileri: Ogrenciler, bir
kalite yonetim sistemi olusturma, uygulama ve
yonetme becerilerini gelistirmelidir. Bu, i¢ denetimler
yapma, belgelendirme siireglerini yonetme ve kalite
kiiltiiriinli organizasyon i¢inde yayma yeteneklerini
igermelidir.

5,7,8,9 1,2,3,12

Ogretim

Yontemleri: 1: Anlatim, 2: Soru-Cevap, 3: Tartisma, 12: Ornek Olay

Ol¢me

Yontemleri: A: Smav , B: Sunum, D: Proje

DERS AKISI

Hafta Konular

1 Kalite Kavramlari ve Tarihge

2 Standart ve standardizasyon

3 ISO 9000 Standartlar Serisi

4 ISO 9001:2015 Standardina Gegis Zaman Cizelgesi

5 Kargilagtirma Tablosu (ISO 9001:2008 ile ISO 9001:2015)
6 Kalite Yonetim Prensipleri

7 ISO 9001:2015 KYS Standard: sartlari

8 Ana Bagliklar

9 Standart Maddeleri

On Hazirhik




10 Vize
11 Toplam Kalite Yonetimi
12 Belge Sahibi Firmalar Nasil Hazirlanabilir?

Kalite Yonetim Sistemi’ni Yeni Kuracak Firmalar Nasil
Hazirlanabilir?

13
14 Ornek Olay Calismasi
15 Tekrar

16 Final

KAYNAKLAR

Ders Notu KalDer kaynaklari ve vaka ¢aligmalari

Diger Kaynaklar Dersin hocasi tarafindan paylasilacaktir.

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Dersin hocasi ve KalDer tarafindan paylasilacaktir.
Odevler Vaka caligmalarinin analiz ve sonucu

Siavlar 1 Ara Smav, 1 Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SIRA
Ara Simavi 1
Ornek Olaylar ve Projeler 2
Smifi¢i Katilim 16
Final 1
Toplam

Finalin Basariya Oram

Yilicinin Basariya Orani

KATKI YUZDESI
30

20

10

40

100

40

60




Toplam 100

DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayigiyla hareket X
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla
7 - Lo X
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in x
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
AKTS /IS YUKU TABLOSU
. Toplam Is
Etkinlik Miktar (SS“;: o ik
(Saat)
Ders Siiresi (Sinav haftasini igerecek sekilde: 16x Toplam ders 16 3 48

saati)

Smif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On calisma, pekistirme) 16 5 80




Ornek Olaylar ve Projeler 2 5 10
Ara sinav 1 5 5
Final 1 5 5
Toplam Is Yiikii 148
Toplam s Yiikii / 25 (Saat) 5.92
Ders AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
J’_
Ders Kodu Yarynl "y Kredi AKTS
Saat
Avrupa Kalite Vakfi (EFQM) Miikemmellik BBA 418 Giiz/Bahar 3 + 0 3 6

Modeli

On Kosul Dersleri -
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Secmeli

Dersin Koordinatorii
Dersi Verenler

Dersin Yardimcilari

Dersin icerigi

Oz degerlendirme calismalarimi baslatmay1 veya Ulusal Kalite Odiilii
ve/veya Avrupa Kalite Odiilii siireglerinde yer almay1 planlayan kurum
Dersin Amaci ve kuruluslarin yonetici ve ¢alisanlarint EFQM Miikemmellik
Modeli'nin temel kavramlari, modelin kriterleri ve RADAR puanlama
yontemi hakkinda bilgilendirmek.

Ders, grup ¢aligmalari ile vaka analizine dayanmaktadir. Hayali bir
kurulusa gore hazirlanmig bagvuru ve geri besleme raporundan alinan
alintilar tizerinden Temel Kavramlar, Model Kriterleri ve RADAR
boyutlarma yonelik uygulamali ¢alismalar yapilmaktadir.

Dersin Ogrenme Ciktilari

Program
Ogrenme
Ciktilan

Ogretim
Yontemleri Yontemleri

Olcme




Kuruluslarin miikemmellik

yolunda ilerleyip

ilerlemediklerini 6l¢cerek 1,2,6,9 1,2,3 A,B,D
yonetim sistemlerini

gelistirmeleri konusunda bilgi sahibidir

Kuruluslarin kuvvetli yonlerini
ve iyilestirmeye agik alanlarini

1,2,3,4,6,7,8,9 1,2,3,12 A,B,D
gormelerini saglayarak onlar

¢Oziimler tiretmeleri konusunda

EFQM modelinin igerigini bilir 1,2,3,12 A,B,D

1,2,3,4,6,7,8,9
EFQM miikemmellik agsamalarini bilir 1,4,6,9,10 1,2,3,12 A,B,D
Ogretim 1: Anlatim, 2: Soru-Cevap, 3: Tartisma, 12: Ornek Ola
Yontemleri: ' > P, > ynd, .2 Y
Olcme - - . .
. ) A: Smav , B: Odev, C: Ogrenci Sunumlari, D: Proje
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhik
Toplam Kaliteye Giris (Kalite ve Toplam Kalite Kavramlari, Toplam
Kalite Yoénetiminin Onemi ve Faydalar1)
2 Toplam Kalite Yonetiminin Unsurlar
3 Toplam Kalite Yonetiminin Tarihsel Geligsimi
4 Toplam Kalite Y6netiminin Onciileri
5 Kalite Yonetim Modelleri, Odiilleri ve Odiil Degerlendirme Siireci
6 Vize
7 Sirketler Neden Giiniimiizde EFQM Miikemmellik Modeline Onem
Veriyor?
8 Diinya Genelindeki EFQM Agi
9 Miikemmelligin Temel Kavramlari

10 Model Kriterlerinin Tanimi




11 Miikemmellik Asamalari
12 RADAR-Degerlendirme ve Yo6netim Araci
13 RADAR Aligtirmalari

14 Vaka Caligsmasi

15 Final
KAYNAKLAR
Ders Notu
KalDer kaynaklar1 vaka ¢aligmalari
Diger Kaynaklar
MATERYAL PAYLASIMI
Dokiimanlar Ders potlar1 KalDer tarafinda paylasilacaktir
Odevler Vaka ¢alismalarinin analiz ve sonucu
Sinavlar Sinif i¢i yazili sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SIRA KATKI YUZDESI
Ara Sinavi 1 20

Ornek Olaylar ve Projeler 2 25

Smifi¢i Katilim 3 15

Final 40

Toplam 100

DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

No Program Ogrenme Ciktilar

Katki Diizeyi

1 2 3 4 5




1 Isletme fonksiyonlarima iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri

2 kullanabilir. X
Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢ozlim Onerileri gelistirebilir.
Is yasaminda cesitli iletisim kanallarini etkin bir bigimde
4 . X
kullanabilir.
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket x
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklasimla
7 . Lo X
degerlendirebilir.
3 Kalite yonetimi ve siirecleri ile cevre koruma, is giivenligi ve x
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin x
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
AKTS /1S YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (;aat) is Yiiki
(Saat)
Ders Siiresi (Sinav haftas1 dahildir: 16x toplam ders saati) 16 3 48
Simif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme)
Ara Smav 1 40 40
Kisa Smav 1 40 20
Final 1 50 40
Toplam s Yiikii 152
Toplam is Yiikii / 25 (s) 6,08
Dersin AKTS Kredisi 6




DERS BILGILERIi

+U+
Ders Ad1 Kodu Yarynl rHUtL Kredi  AKTS
Saat
Uluslararas1 Muhasebe BBA 450 G/B 3+0+0 3 6

On Kosul Dersleri BBA 245

Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Secmeli

Dersin Koordinatorii Tuba Savli
Dersi Verenler Tuba Savli
Dersin Yardimceilar1  Beyza Bayraktar

Uluslararasi raporlama standartlarini anlatmak ve finansal tablolarin

Dersin Amaci -
uluslararasi standartlara uygun hazirlama becerisini kazandirmak

Tiirkiye’de ve Diinya’da finansal raporlama, secilmig Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlari: finansal araglar, stoklar, duran varliklar,
hasilat, ertelenmis vergi, grup raporlamasi, yabanci para raporlama /
enflasyon muhasebesi.

Dersin Icerigi

Program ... . ..
Dersin (")grenme Ciktilar: (")grenme Ogretlm . Olg:me .
Yontemleri Yontemleri
Ciktilar
Ogrencilerin ilgili standartlar1 ve uygulamasini anlamas1  1,2,3,5 1,2,3 1,2
Ogrenc1ler}n UERS cercevesinde finansal tablo 12.3.5 123 12
hazirlayabilmesi
Ogrenc@erm is hayatinda uluslararasi standartlar 123.5 123 12
kullanabilmesi
Ogretim " .
= ) 1: ders anlatimi, 2: 6rnek vakalar 3: problem ¢dzme
Yontemleri:
Ol¢cme ve

Degerlendirme 1: sinavlar, 2: sinif ¢aligmalari / kisa simnavlar
Yontemleri:




DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhik
Ders kitab1 ve

1 Tiirkiye ve Diinya’da Finansal Raporlama verilen
problemler

2 Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 / Kavramsal Cergeve /l

3 Finansal Tablolarin Sunumu / Stoklar /!

4 Finansal Araglar /

5 Duran Varliklar /

6 Karsiliklar / Kidem Tazminat1 Karsiligi /!

7 Hasilat / Gelir Vergisi /

8 Grup Raporlamasi /!

9 Grup Raporlamasi /!

10 Muhasebe Politikasmdz.i, Muhasebe ".Fahminlerin(.le Degisiklik ve p

Hatalar / Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar / Diger Standartlar

11 Nakit Akis Tablosu /

12 Yabanci Para Raporlama / Enflasyon Muhasebesi //

13 Yabanci Para Raporlama / Enflasyon Muhasebesi /!

14 Genel Tekrar /

KAYNAKLAR

Ders Notu 511;31,113)0; t(icheek, G. (2011). International Accounting. (7th ed.) Prentice

Diger Kaynaklar SAVLI, Tuba, Uluslararasi / Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari,

Yaklasim Yayincilik, 2014

MATERYAL PAYLASIMI




Dokiimanlar Paylagilan problem ve aligtirmalar
Odevler Problemler

Sinavlar Smif Calismas1 / Kisa Sinav / Ara-Sinav / Final

DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Vize Siavi 1 30

Kisa Sinavlar 2 20

Toplam 50

Finalin Basariya Oram 50

Y1l icinin Basariya Oram 50

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

. Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar:
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, sorunlari X
tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X

6  Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket edebilir. X
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

7 . L2 X
degerlendirebilir.

2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve x
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.

9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi i¢in X

inisiyatif alabilir.




10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir.

DERS KATEGORISi Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /iS YUKU TABLOSU

Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)

Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 5 90
Vize Sinav1 (kisa sinavlar dahil) 3 5 15
Final Sinavi 1 5 5
Toplam Is Yiikii 158
Toplam is Yiikii / 25 (s) 6,32
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BiLGILERI
Ders Adi Kodu Yaryl g;a(tHL Kredi  AKTS
Satig YOnetimi BBA 462 B 3 3 6
On Kosul Dersleri -
Dersin Dili Ingilizce
Dersin Seviyesi Lisans
Dersin Tiirii Alan Segmeli

Dersin Koordinatorii Dog. Dr. Asli Tolunay

Dersi Verenler Dog. Dr. Asli Tolunay




Dersin Yardimcilar:

Satis Yonetimi dersinin amac efektif bir satig stirecinde gerekli olan yap1
taglarini belirleyip sirket i¢inde pazarlamanin 6nemli bir pargasi olan

Dersin Amaci efektif bir satis ekibinin olusturulmasini saglamaktir. Dersin sonunda
pazarlama ve satigin, hedefleri ulastig1 noktalar ve hedef satig
rakamlarinin nasil agildigimin anlasilmasi hedeflenmektedir.

Satis siireci, Satig ve pazarlama arasindaki iligki, Satis ekibi yapilari,

Dersin Igerigi Miisteri yonetimi (CRM), Satista teknoloji kullanimi

Program Ogretim Oleme
Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme Yontem ..S: .
. Yontemleri
Ciktilar: leri

Satis islevinin ve Ozellikle “Satis Ekibinin” sirket i¢in 2,3,4,5,6,7,9,1

onemini kavrar. 0 1,2,3 A,B,C

Ozellikle pazarlik, goriismeler , satis ekibinin
motivasyonu ve yonetimi siireclerinde teknoloji ve satis  3,4,9,10 1,2,3 A,B,C
becerilerinin nasil kullanildigini 6grenir.

Ozellikle satis ekibinin yonetimi konusundaki giincel

o . 3,4,9,10 1,2,3 A,B,C
uygulama/ egilimlerini kazanir.
. 1. Anlatim Yo6ntemi 2. Soru-Cevap Yontemi 3. Tartisma Y Ontemi
Ogretim .
Yontemleri: 4. Ornek Olay Yontemi 5. Uygulamali Calismalar 6. Problem Cozme
Yontemi
Ol¢me ve
Degerlendirme  A:Sinav, B:Sunum, C: Odev
Yontemleri:
DERS AKISI
Hafta Konular On Hazirhk
1 Satis yonetimine giris [lgili boliim
2 Bireysel satis hakkinda genel bilgi Ilgili boliim

3 Bireysel satisin tarihsel degisimi Ilgili béliim




4 Kiiltiir ve degerlerin satig tistiindeki etkisi Ilgili bliim

B2B ve B2C Satis

: Ilgili bdliim
6 Satig miidiirlerinin yiikiimliiliik ve gorevleri Ilgili bliim
7 Satis miidiirlerinin 6zellikleri Ilgili bdliim
8 Pazar boliimlendirme, hedefleme [lgili boliim
9 Satisin adimlar Ilgili boliim
10 Miisteri tipleri Ilgili boliim
11 Miisteri tipleri Ilgili boliim
12 Satis stratejileri Ilgili boliim
Satig ekiplerinin se¢ilmesi, egitilmesi,
13 yonetilmesi s
Ilgili bolim
14 Sunumlar
KAYNAKLAR
. Manning, G. L., Reece, B. L., & Ahearne, M. (2015). Selling today:
Partnering to create value. 15 edition. Pearson Education.
. Tanner, J., Honeycutt, E. D., & Erffmeyer, R. (2008). Sales
Ders Notu management (p. 434). Prentice Hall.
. Jobber, D., & Lancaster, G. (2006). Selling and sales management.
Pearson education.
Makaleler
Eilg;l:aklar HBR makaleleri
MATERYAL PAYLASIMI
Dokiimanlar Power point sunumlar
Odevler Bir firmanin satis ekibi ve stratejisinin incelenmesi tizerine sunum

Sinavlar 1 final smavi




DEGERLENDIRME SiSTEMi

YARIYIL iCi CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Donem 6devi ve sunumu 1 40

Derse katilim 1 10

Final 1 50

Toplam 100

Finalin Basariya Oram 50

Y1l icinin Basariya Oram 50

Toplam 100

DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

i Katki Diizeyi
No Program Ogrenme Ciktilar
1 2 3 4 5

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamal bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢dzlim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarim etkin bir bicimde

4 kullanabilir. X
5 Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaslik anlayisiyla hareket X
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 - Lo X
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is glivenligi ve x

stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.




Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin

inisiyatif alabilir. X
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /IS YUKU TABLOSU

Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On calisma, pekistirme) 16 4 64
Doénem 6devi ve sunumu 1 20 20
Final Sinavi 1 20 20
Toplam is Yiikii 152
Toplam Is Yiikii / 25 (s) 6,08
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI

Ders Kodu Yaruyl T+U+L Saat Kredi AKTS




Yenilik Yonetimi BBA 486 Giliz 3+0+0 3 6
On Kosul Dersleri

Dersin Dili Ingilizce

Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii

Alan Segmeli

Dersin Koordinatorii

Dersi Verenler

Dersin Yardimcilar:

Dersin Amaci

Dersin icerigi

Bu dersin amaci, yeniligi yonetebilme becerilerini 6grenciye

kazandirmaktir.

Stratejik ve operasyonel seviyede yenilik yonetiminde 6nemli unsurlar
ve gerekli beceriler edinmek, diinyanin dndegelen sirketlerinden gergek
orneklere ve tecrlibelere dayal degisik yaklagimlar 6grenmek

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yenilik yonetiminin 6nemini kavrar.

Yenilik yonetiminde gereken becerileri 6grenir.

Yaptig1 bir caligmanin sunumunu yapabilir.

Program
Ogrenme
Ciktilar:

2,3
2,3,4,7

3,9,10

Ogretim
Yontemleri
1,2,3

1,2,3

2,3

Ogretim
Yontemleri:
Ol¢me ve

Degerlendirme
Yontemleri:

1. Anlatim 2. Soru-Cevap 3. Tartisma

1. Smav 2. Odev 3. Sunum




DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhik
1 Yenilik Yonetimi: Giris Unite 1
2 Ekonomi ve Piyasa Adaptasyonu Unite 2
3 Firma i¢inde Yenilik Yonetimi Unite 3
4 Yenilik ve Operasyon Y 6netimi Unite 4
5 Fikri Miilkiyet Y 6netimi Unite 5
6 Kurumsal Bilgi Yénetimi Unite 6
7 Genel Tekrar

8 Ara Siav

9 Stratejik Ittifaklar ve Aglar Unite 7
10 Arastirma ve Gelistirme Y onetimi Unite 8
11 Agik Yenilik ve Teknoloji Transferi Unite 9
12 Yeni Hizmet Yeniligi Unite 14

13 Genel Tekrar

14 Proje Sunumlart
15 Proje Sunumlar1
16 Final Smav1
KAYNAKLAR

Trott, P., Innovation Management and New Product Development, 4th Ed.,

Ders Notu 2008, Prentice-Hall.

Diger Kaynaklar




MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar
Odevler Odev, proje
Sinavlar Bir ara smav, bir final sinavi

DEGERLENDIRME SiSTEMI

YARIYIL iCI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Ara Simav 1 20
Odev 1 10
Proje 1 10
Sunum 1 10
Toplam 50
Finalin Basartya Oran 50
Y1l i¢inin Bagariya Orani 50
Toplam 100
DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI

Katki Diizeyi

No Program Ogrenme Ciktilari

1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir.

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir,
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarmi etkin bir bigcimde
kullanabilir.

5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir.

Sosyal sorumluluk ve aktif vatandasglik anlayisiyla hareket
edebilir.

1 2 3 4 5

X
X
X
X
X
X




Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla

! degerlendirebilir. X
3 Kalite yi')n.e'.[in.li ve stirecleri ile cevre .k.oruma, is glivenligi ve X
stirdiiriilebilirlik konularini yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin x
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Alan Se¢meli
AKTS /1S YUKU TABLOSU
_— Stiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii
(Saat)
Ders Siiresi 16 3 48
Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme) 16 3 48
Odev 1 10 10
Proje ve Sunum Hazirligi 1 20 20
Ara Smav 1 10 10
Final Sinavi 1 10 10
Toplam s Yiikii 146
Toplam Is Yiikii / 25 (s) 5.84
Dersin AKTS Kredisi 6
DERS BILGILERI
Ders Adi Kodu Yarynl T*UrL Kredi  AKTS

Saat




Giliz/Bah

Staj BBA 491 ar 0+0 0 10
On Kosul Dersleri

Dersin Dili Ingilizce

Dersin Seviyesi Lisans

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatérii ~ Dr. Ogretim Uyesi Ozge Kirezli
Dersi Verenler Dr. Ogretim Uyesi Ozge Kirezli
Dersin Yardimcilar -

Staj dersinin amaci, 6grencilerin teorik altyapilarinmi giiclendiren pratik
Dersin Amaci bilgi ve uygulamalarin yani sira, 6grencilerin idari becerilerini gelistiren
profesyonel yonleri saglamaktir.

Ogrencilerin segtikleri, bagvurduklar1 ve kabul edildikleri bir sirkette 40
Dersin Igerigi is glinii zorunlu stajlar1 vardir. Akabinde , 6grenciler staj tamamlama
formlarin1 doldurmak ve nitelikli bir staj raporu hazirlamak zorundadir.

Program  Ogretim

Dersin Ogrenme Ciktilari Ogrenme  Yontemler Olg: me
. Y ontemleri
Ciktilar1 i
1) Ogrenci pratik bilgiler edinir ve teorik altyapisin1 1,2,3,5,6,7,
.. . . 2 D
giiclendiren uygulamalar1 gézlemler. 8,9,10
2) Ogrenci, idari becerilerini gelistiren profesyonel 1,2,3,5,6,7, 2 D

yonleri 6grenir. 8,9,10




3) Ogrenci, iiretim veya hizmet sektoriindeki sirketlerin 1,2,3,5,6,7, 2 D
farkli departmanlarinda yer alan calismalara katilma §,9,10
sansi elde eder.

4) Ogrenci iletisim becerilerini gelistirir. 1,2,3,4 2 D
5,6,7,8,9,1
0

1. Anlatim Yo&ntemi 2. Soru-Cevap YoOntemi 3. Tartisma
Ogretim Y Ontemi
Yontemleri: 4. Omek Olay Yontemi 5. Uygulamali Calismalar 6. Problem Cozme
Yontemi

Olgme ve
Degerlendirme  A:Smav, B:Sunum, C: Odev
Yontemleri:

DERS AKISI

Hafta Konular On Hazirhik
1 Stajla ilgili genel sorumluluklarin aktarilmasi

2 Isyerinde Aktif Staj

3 Isyerinde Aktif Staj

4 Isyerinde Aktif Staj

5 Isyerinde Aktif Staj

6 Isyerinde Aktif Staj

7 Isyerinde Aktif Staj
8 Isyerinde Aktif Staj
9 Isyerinde Aktif Staj

10 Isyerinde Aktif Staj




11 Isyerinde Aktif Staj
12 Isyerinde Aktif Staj
13 Isyerinde Aktif Staj

14 STAJ RAPORU TESLIMIi

KAYNAKLAR

Ders Notu

Diger Staj tamamlama formlari, Staj raporu formati

Kaynaklar

MATERYAL PAYLASIMI

Dokiimanlar Websitesi iizerinden

Odevler

Sinavlar
DEGERLENDIRME SISTEMI
YARIYIL ICI CALISMALARI SAYI KATKI YUZDESI
Staj raporu 1 100
Toplam 100
Finalin Bagartya Oram 100
Y1l i¢inin Bagartya Orani 100

Toplam




DERSIN PROGRAM CIKTILARINA KATKISI
Katki Diizeyi
Program Ogrenme Ciktilari
1 Isletme fonksiyonlarina iliskin tiim bilgileri tanimlayabilir. X

Isletme alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri
kullanabilir.

Kavram, diisiince ve vakalar1 bilimsel yontemlerle agiklayabilir,
3 nitel ve nicel verileri yorumlayabilir ve degerlendirebilir, X
sorunlar1 tanimlayabilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

Is yasaminda cesitli iletisim kanallarin1 etkin bir bigimde

4 kullanabilir. X
5  Etik degerleri benimser ve uygulayabilir. X
6 Sosyal sorumluluk ve aktif vatandaglik anlayisiyla hareket x
edebilir.
Edindigi bilgi ve becerileri, elestirel bir yaklagimla
7 . L X
degerlendirebilir.
2 Kalite yonetimi ve siiregleri ile ¢evre koruma, is giivenligi ve x
stirdiiriilebilirlik konularin1 yorumlayabilir.
9 Takim igerisinde etkin olarak calisabilir ve takimin basarisi igin x
inisiyatif alabilir.
10 Cesitliligi yonetebilir ve savunabilir. X
DERS KATEGORISI Uzmanlik / Alan Dersleri
AKTS /1S YUKU TABLOSU
Siiresi Toplam
Etkinlik SAYISI (Saat) Is Yiikii

(Saat)




Ders Siiresi

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi(On ¢alisma, pekistirme)
Staj Raporu

Toplam Is Yiikii

Toplam Is Yiikii / 25 (s)

Dersin AKTS Kredisi

260

260

10,4

10




